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SALUD

SECRETARIA DE SALUD

Stloay Humaniima

Carta invitacién del Dr. Jorge Arturo Cardona Pérez
Director General

Con un cordial saludo a todos los colaboradores del INPerlER, tengo €l agrado de compartirles, la Ultima
actualizacién de nuestro Cédigo de Conducta, prevaleciendo el objetivo de orientar la actuacidn que
debemos observar come personas servidoras publicas, en situaciones concretas en el desempefio de
rnueastras funciones, en las areas relacionadas con lg administracién, la educacion, la investigacién y [a
atencion a la salud reproductiva y perinatal.

De conformidad con el Articulo 1° de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, este
Cadigo es un instrumento que permite fortalecer y refrendar el compromisc de la Institucién con la
adopcién de fa nueva ética pdblics, el respeto, la defensa y fa proteccidn de los derechos humanos de [a
poblacién atendida, v de las y los propios trabajadores de los diferentes niveles jerdrquicos,
independ]entemente de su origen étnico o nacionzl, género, edad, discapacidad, condicidn social,
religion, opiniones, preferencias sexuales, condicion de salud, estado civil o cualguier otra qué atente
contra la dignidad humana. ‘

Su observancia y aplicacién permitira:

» Coadyuvar para el logro de objetivos, funciones y metas institucionales;

« Preservar un ambiente de respeto, solidaridad, equidad, desarrollo y libre de cualquier forma de
violencia y discriminacion al interior y al extericr; '

s Evitar el abuso de poder en el &mbito laboral, tanto sobre la poblacién atendida como sokre
otras y otros trabajadores de ia institucion;

¢ Impulsar el desarrollo personal y grupal dentro de [a Institucion;

¢« Promover la integridad y la calidad, como ejes principales en [a atencién y prestacién de
servicios; o

¢ Procurar un trato cédlide ¥ amabkle a la poblacién usuaria; los usuarios de los servicios y al
perscnal del [nstituto;

s  Utilizar de manera éptima el tiempo y [os recursos institucionales disponibles;

+ [Favorecer la aplicacion y el cumplimiento de la normatividad institucionzal; y

» Propiciar un ambiente de cerdialidad y sana convivencia entre todo el personal, gue fomente el
trabajo en equipo de forma respetucsa, coordinada y eficiente.

Por lo anterior, se invita a todo el personal a asumir su compromisc con la ética, la integridad, la
prevencion de los conflictos de intereses; y actuar en contra de conductas discriminatorias, de
hostigamiento sexual y de acoso sexual; asi como de no tolerancia a [a corrupcidn.

Ciudad de México, a 04 de agosto de 2020.

DR.JORGE ART CARDONA PER
DIRECTOR GENERAL
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2. Objetivo del Cédigo de Conducta

Con fundamento en el Capitulo | articulo 1 fraccion Il; 4, fraccién |; 23 y Cuarto Transitorio del
ACUERDO por el que se emite el Cdédigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Gobierno Federal, se elabora el presente Cddigo de Conducta, como instrumento
deontoldgico para las personas servidoras publicas del Instituto Nacional de Perinatologia
Isidro Espinosa de los Reyes (INPerlER)

Este Cdodigo tiene como propdsito definir estandares de comportamiento de las y los
servidores publicos que laboran en el Instituto, a fin de reafirmar y fortalecer los principios,
valores y reglas de integridad que respaldan una cultura e identidad institucional, a partir del
desarrollo humano, la calidad y calidez en la atencién, asi como en la prestacién de servicios,
bajo un marco de transparencia, profesionalismo, responsabilidad, eficacia y eficiencia.

La responsabilidad social del INPerlER, se asienta en las bases éticas que fundamentan su
misidn institucional y su razén de existir mediante el humanismo en su quehacer diario, en la
vocacion como referente de sus tareas, en las acciones cientificas y académicas para mejorar
la calidad de vida de las familias, en la adherencia al sentido de solidaridad, asertividad y el
apego irrestricto a los derechos humanos.

3. Misién y vision

El INPerlER tiene como misién la generacidon de nuevo conocimiento, mediante la
innovacién e investigacion de calidad que impacta en la poblacién; formaciéon del talento
humano de alta especialidad y de atencidon médica de gran complejidad, en el dmbito de la
salud reproductiva y perinatal, para erigirse como modelo referente de salud a nivel nacional,
marcando directrices para contribuir en la alineacién de politicas nacionales de salud para el
bienestar de la sociedad.

Su vision hacia 2024, es refrendarse como una instituciéon lider que determine las pautas a
seguir en Salud Reproductiva y Perinatal con estandares bioéticos y de calidad; aplicando
valores de humanismo, calidez, honestidad, responsabilidad, respeto y resiliencia, en la
investigacion, ensefanza y atencion médica.

Valores institucionales g

Humanismo: Poner al ser humano como valor central como su principio moral mas
importante.

Honestidad: Comportarse y expresarse con coherencia y sinceridad, de acuerdo con los
valores de verdad y justicia.

Responsabilidad: El reflexionar, administrar, orientar y valorar las consecuencias de sus
actos, siempre en el plano de lo moral.

(1) Programa Quinquenal del Director General 2019-2024
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Respeto: Como esencia de las relaciones humanas, de la vida en comunidad, del trabajo en
equipo, de cualquier relacién interpersonal, es garantia de transparencia.

Calidad: Cualidad esencial para conseguir los objetivos de la mejora del bienestar del y la
paciente y el futuro sostenible del sistema de atencién y seguridad en la salud.

Calidez: Trato amable y cortés que recibe la poblacidon usuaria por parte de las personas que
lo atienden con buena predisposicidn para escuchar con gentileza, comprender su estado
animico y disipar sus dudas, relacionadas con los motivos por los cuales acude y sobre la
seguridad de ofrecerle las mejores opciones para su atenciéon en la institucion.

Resiliencia: Capacidad de las personas o grupos de enfrentar la adversidad y de salir
fortalecidas de dichas experiencias. Sera uno de los valores insignia de nuestra institucion.

4. Ambito de aplicacién y obligatoriedad

El presente Cddigo de Conducta es un instrumento de caracter obligatorio, aplicable a todos
los niveles de personas servidoras publicas del Instituto Nacional de Perinatologia Isidro
Espinosa de los Reyes que tengan una relacion laboral incluyendo el personal de base y de
confianza, asi como otras y otros prestadores de servicios que laboran en y para el INPerlER.

5. Carta compromiso

Los y las servidoras publicas del INPerlER estaran obligados a suscribir una carta
compromiso, dejando constancia de que conocen y comprenden el Cédigo de Conducta y,
por lo tanto, asumen el compromiso de cumplirlo durante el desempeno de su empleo,
cargo o comision.

El formato de la Carta Compromiso serd proporcionado por el Comité, en medios fisicos o
electrénicos, atendiendo las disposiciones en materia de austeridad.

Instituto Nacional

de Perinatologia
] i b CARTA COMPROMISO

i?e,\)k

Hago constar que he leido, conozco y comprendo el contenido del Cédigo de Conducta del Instituto Nacional
de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes y comprendo en todos sus términos las obligaciones, principios,
valores y demds conceptos descritos en el mismo, asumiendo el compromiso de cumplirlo en el desempefio
de mis funciones.

Tengo conocimiento que el Cadigo de Conducta se encuentra publicado, para su consulta, en la normateca
institucional, a la cual acceso en la pagina web: www.gob.mx/salud/inper

Nombre,

Adscripcion

Plaza No. de credencial

Firma
Fecha: / /
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6. Identificacion de riesgos éticos (Metodologia)

Se identificaron los cargos, areas y/o unidades administrativas que requieren especial
atencion por constituir areas de riesgo ético, cuya definicion se fundamenta en el articulo 4,
fraccion X1V del Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal.

Para la identificacion de los riesgos éticos, se consideraron: los resultados de la Encuesta de
Clima y Cultura Organizacional 2019; los resultados del Informe Anual a que se refiere el
inciso o), del numeral 6 de los Lineamientos generales para propiciar la integridad y el
comportamiento ético en la Administracién PUblica Federal; asi como, las faltas graves y no
graves que establece la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Se presentan algunos ejemplos de manera enunciativa, mas no limitativa.

Riesgos de Incumplimiento Normativo

1 Reclutar y seleccionar al personal que no cubra el perfil del puesto.

2 Otorgar premios estimulos y recompensas no aplicando correctamente la norma.

3 No contar con un programa de capacitacion basado en la DNC

4 No contar con la documentacidon soporte para la comprobaciéon de los cheques
emitidos

5 Que los servicios prestados se realicen sin encontrarse debidamente garantizados
mediante las fianzas correspondientes.

6 Incumplimiento en la normatividad establecida para aportaciones de SAR, ISSSTE y
FOVISSSTE

7 Desapegdo a las politicas existentes en los manuales de procedimientos

8 Incumplimiento a la normativa de COFEPRIS

9 No cumplir con documento que acredite la Certificacion de los médicos como
especialistas

10 No contar con licencias sanitarias vigentes o no cumplir con la normatividad de los
diferentes servicios hospitalarios

. No solventar en tiempo y forma las quejas de las pacientes ante las instancias
correspondientes

12 Contratacion de personal inhabilitado en adreas sustantivas

13 Falta de atencién oportuna a las solicitudes de informacién requerida por la ciudadania
Que el instituto no tenga la capacidad de implementar adecuadamente las

14 disposiciones de los programas debido a la falta de procedimientos iddneos y
capacitacion oportuna (por ejemplo: Hospital Seguro)

15 Cambios en la normativa Institucional que obstaculicen la relacién con las instituciones
gue participan en el proceso de profesionalizacién docente.

16 Cambios en la normativa extra institucional que obstaculicen la realizacién de los cursos
0 programas.

17 Falta de apoyo para la participacion de los comités.
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Falta de actualizaciéon de los manuales de organizaciéon y procedimientos; asi como de
la Estructura organica.

Riesgos de Adquisiciones

No cumplir con lo establecido en la normatividad vigente y llevar a cabo procesos de

19 . ., R . . : S
licitacion publica, para beneficiar a contratistas o servidores publicos.
20 Autorizar convenios modificatorios en plazo y monto que no estén debidamente
autorizados.
21 No integrar adecuadamente la carpeta que se somete al comité y los subcomités
22 Que los proveedores con contratos asignados no entreguen en tiempo y forma
53 Que la informacién que presentan los licitantes no se apegue estrictamente a lo
solicitado en las bases de licitacion
o4 Que no se observe |lo establecido en la LAASSP para llevar a cabo los procedimientos de
contratacion para la adecuada asignacién y adjudicacion
25 No licitar a tiempo los servicios o insumos necesarios para la operaciéon institucional
Riesgos Presupuestales
Que los recursos recibidos por donativos se apliquen para fines distintos para lo que
26 fueron otorgados.
Que los recursos etiquetados por la H. Cdmara de Diputados no sean aplicados para los
>7 fines que fueron autorizados.
Que no se observe lo dispuesto en los criterios de racionalidad, austeridad y disciplina
8 presupuestal para el ejercicio del presupuesto gasto corriente.
No ejercer la debida supervision con la finalidad de no comprometer recursos de
29 ejercicios siguientes sin la debida autorizacién por parte de la SHCP.

Riesgos de Operaciéon

No verificar ni supervisar que los servicios prestados por Empresas subrogadas cumplan
con lo establecido en las clausulas de los contratos realizados para ese fin.

30
No dar la capacitacidén adecuada o asistencia al personal usuario para la operacién del
- equipo médico y de laboratorio de nueva adquisicion
) No realizar el inventario fisico del material existente en el Almacén
23 No contar con los insumos necesarios para el abasto de las areas usuarias
No ejercer la debida inspeccidén de material que se entrega a este Instituto por parte de
los diversos proveedores
34
No contar con los reportes de caducidad y tipo de consumo de los productos en el
35 almacén y farmacia
26 No realizar el mantenimiento correctivo a equipo médico y de laboratorio.
Que no se alcance la meta de protocolos nuevos programados debido a bajo numero
7 de propuestas por los investigadores institucionales.
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Que no se alcance la meta de terminacién de protocolos de investigacion por retraso en
la compra de insumos necesarios.

38

Que no se alcance la meta de articulos cientificos publicados por retraso en el desarrollo
29 de los proyectos de investigacion.

Falta de cumplimiento del programa de monitoreo y evaluacién de la calidad de los

procesos educativos
40

Falta de cumplimiento en los tiempos de revision de convenios interinstitucionales por

parte del departamento juridico que obstaculicen la formalizacién de convenios y
4] acuerdos para rotaciones

Que no se cumpla con el programa de mantenimiento preventivo a inmuebles,
42 instalaciones y equipo

Que la insuficiencia de recursos presupuestales condicione la adquisicidon de reactivos o
43 materiales de baja calidad que comprometan la atencién de las y los pacientes.

Riesgos de Informacién

44

Que las areas no proporcionen informacién oportuna y fidedigna para la elaboracién de
informes tanto internos como externos.

45

La pérdida de informacidon contenida en bases de datos del area, por falta de
mecanismos de seguridad.

Riesgos de Desempeio

46

Falta de incorporacién de investigadores al Sistema Nacional de Investigadores por
ausencia de desarrollo curricular.

47

Falta de promociéon de investigadores dentro del Sistema Institucional de Investigaciéon
por ausencia de desarrollo curricular.

7. Mecanismo de participacion para su elaboracién

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés invita al personal del INPerlER a
participar en la elaboracién de este Codigo de Conducta, a fin de fortalecerlo mediante la
aportacién de elementos, sugerencias y/o conductas al Cédigo de Conducta.

Por lo anterior pone a su disposiciéon el correo electréonico: programas@inper.gob.mx, o
contactar a la extensidn 465, donde se le brindarda la atencidn y orientacidn respectiva sobre
el procedimiento y/o mecanismo a seguir para, de este modo, asegurar la participacion de las
y los servidores publicos, para su posterior revision por parte de los miembros del Comité.

8. Conductas de las personas servidoras publicas del INPerlER

A. El actuar del personal de salud con profesionalismo

Describe todas aquellas practicas, comportamientos y actitudes que se rigen por las normas
preestablecidas del respeto, la mesura, la objetividad y la efectividad en las actividades que
se desempehan.
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1) Realizar con profesionalismo las tareas que corresponden al puesto, sin descuidar las
gue le sean encomendadas explicitamente.

2) Tener disposicidon de aprender y ampliar los conocimientos que obtenga mediante la
experiencia o a través de la capacitacion, para mejorar el desempefno de las
actividades encomendadas.

3) Reconocer las propias limitaciones y pedir ayuda cada vez que se tenga una duda o
gue la persona a quien se preste un servicio requiera atencién especial.

4) Tratar de manera calida y humana a la poblacién usuaria del servicio.

5) Brindar con mesura, prudencia y calidez la informacién que se le solicite, respetando
la dignidad; cuando no se conozca dicha informacién, canalizarle hacia un area mejor
informada.

6) Guardar con la mayor confidencialidad la informacién relativa a pacientes conforme a
lo establecido en la Ley y Normatividad vigente, la que se divulgara con autorizacion
expresa de éstas o del responsable legal, con excepcion de los casos previstos por la
Ley.

B. El personal de salud en su relacién con la poblacién usuaria

Es el tipo de comportamiento del personal de salud en su relacién con pacientes, familiares y
responsables legales.

1) Conocer, respetar y difundir la equidad de género como condicién indispensable para
el desarrollo institucional y social.

2) La relacién con pacientes, familiares o responsables legales serd amable,
personalizada y respetuosa, evitando los diminutivos o familiaridades.

3) El trato del personal de salud habra de ser digno y considerado respecto de la
condicién sociocultural del paciente, de sus convicciones personales y morales,
independientemente de su condicién econdmica, edad, género, condiciones fisicas y
de salud, géneroy demas circunstancias personales.

4) Respetar en todo momento el secreto profesional confiado por las y los pacientes,
familiares o responsables legales, evitando comentar con ligereza o desdén, hechos
de su vida, o de sus condiciones de salud.

5) Evitar demandar o aceptar cualquier tipo de favores con motivo de la prestaciéon del
servicio.

C. El personal de salud como trabajador con valores

Son los comportamientos que se esperan del personal, independientemente de su nivel
jerdrquico, sus lideres, y el personal directivo en relacién con la institucién y con las y los
companeros de trabajo, de acuerdo a lo establecido en las Acciones que promueven la

9
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Cultura Institucional para la Igualdad en la Secretaria de Salud. Diez recomendaciones para
promover un buen clima laboral en nuestro centro de trabajo:

1)

2)

Respetar los principios y valores establecidos en la normatividad.

Realizar las tareas encomendadas con responsabilidad, eficiencia, eficacia y
efectividad, asi como con respeto y sentido profesional

Conservar y promover buenas relaciones humanas, en el marco de la ética y buenas
costumbres, con las y los companeros de trabajo.

Mantener una actitud incluyente y no discriminar a nadie por ningdn motivo. Evitar
comentarios, bromas, chistes y expresiones degradantes, sexistas y miséginas.

Comunicarse con un lenguaje de respeto, sin adjetivos que descalifiqguen. No utilizar
palabras soeces o altisonantes.

Reconocer siempre el buen desempeno, la disposicion y la colaboraciéon de las
personas con quienes se labora.

Establecer un trato respetuoso con todas las personas, sin distinciones derivadas de la
jerarquia organizacional.

Promover el respeto, el apoyo y la solidaridad entre todas las areas y personas que
forman parte de la institucion.

Procurar una comunicacion asertiva y manifestar los desacuerdos ante expresiones
irrespetuosas u ofensivas de otras personas.

10) Motivar y promover el espiritu de equipo en el area de trabajo y en la institucion.

D. El personal de salud como docente e investigador con valores

Se trata del comportamiento del equipo de salud, relacionado con las actividades de
formacién de personal, de actualizacién o capacitacién para el trabajo y desarrollo de
investigacion cientifica.

1)

El personal de salud podra distribuir su tiempo laboral en actividades docentes o de
capacitacioén, de acuerdo con las exigencias y prioridades de su jornada laboral.

Evitar, conforme a las normas institucionales y programas académicos, la practica del
personal en formacién bajo su responsabilidad, sin supervision.

En todas las actividades de educacion o de investigacion se antepondra el respeto y el
bienestar de las y los pacientes, a la gjecucion didactica o de investigacion.

La realizacién de proyectos de investigacién siempre sera acatando las normas
institucionales, anteponiendo la seguridad de las y los pacientes y respetando su
aceptacion o negativa de participar en el estudio, sin que ello demerite la calidad de
su atencion.

10
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5) Respetar el consentimiento validamente informado de la y el paciente para participar
en proyectos de investigacion, protegiendo sus derechos y dignidad humana.

6) Todo proyecto de investigaciéon debera contar con la aprobacién del Comité de
Investigacion, del de Etica en Investigacion y el de Bioseguridad. Dichos comités
dictaminaran sobre el inicio, desarrollo, conclusién o detencidn de proyectos, con
base en el seguimiento de cada protocolo.

E. El personal de salud como representante de la institucién con valores
Se trata de la relacién que mantiene el personal con otras instituciones

1) La participacion laboral del personal con otras instituciones debera ser del
conocimiento de las autoridades del INPerlER.

2) No se podran anteponer intereses personales a las labores propias de la institucién, ni
perjudicar sus intereses, ni contravenir las leyes que rigen el servicio publico.

3) No se deben aceptar retribuciones de ningudn tipo por trabajos realizados en beneficio
de otras instituciones, salvo que ello esté previsto en convenios que involucren al
INPerlER, o cuando se trate de estimulos autorizados por ésta.

4) No se debera reclutar pacientes para probar medicamentos, material o equipo
médico, sin la debida autorizaciéon institucional y el seguimiento de un protocolo
formal autorizado por los Comités de Investigacion, Etica y Bioseguridad,

F. Hostigamiento, Violencia Laboral y Docente s

Se ejerce por las personas que tienen un vinculo laboral, docente o analogo con la victima,
independientemente de la relacién jerarquica, consistente en un acto o una omisién en
abuso de poder que dana la autoestima, salud, integridad, libertad y seguridad de la victima,
e impide su desarrollo y atenta contra la igualdad.

La violencia laboral estd constituida por incidentes en los que el personal sufre abusos,
amenazas o atagues en circunstancias relacionadas con su trabajo, que pongan en peligro
directa o indirectamente, su seguridad, su bienestar o su salud.

G. Conflictos de interés

Se conceptualiza al conflicto de interés a la posible afectacion del desempefio imparcial y
objetivo de las funciones de las y los servidores publicos en razdn de intereses personales,
familiares o de negocios.

El conflicto de interés es considerado como falta administrativa grave de las personas
servidoras publicas, por lo que debera abstenerse de realizarla, mediante cualquier acto u
omision.

Incurre en actuacidn bajo Conflicto de Interés la persona servidora publica que intervenga

por motivo de su empleo, cargo o comisién en cualquier forma, en la atencién, tramitacién o
resolucién de asuntos en los que tenga Conflicto de Interés o impedimento legal.

(5) Ley General de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia. Ultima Reforma 13-04-2020. Capitulo Il De la Violencia Laboral y Docente. Articulo 10, 11
y12.

11
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Lo anterior se encuentra sustentado en el Articulo 58 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

9. Principios, valores y reglas de integridad del Servicio Publico

Las definiciones de los principios y valores vinculados a los principios constitucionales, son las
establecidas en el Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emisién del
Codigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, emitido por el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion vy,
publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 12 de octubre de 2018.

a) Principios constitucionales b) Valores
Legalidad Interés Publico
Honradez Respeto
Lealtad Respeto a los Derechos Humanos
Imparcialidad Igualdad y no discriminacién
Eficiencia Equidad de género
Entorno Cultural y Ecolégico
Cooperacion
Liderazgo

c) Directrices que rigen la actuacion de las y los Servidores Publicos

1.- Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas les atribuye a
su empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y cumplir las disposiciones que regulan el
ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

2.- Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comisién para obtener o pretender
obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion.

3.- Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacién.

4.- Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan privilegios o
preferencias a organizaciones o personas, ni permitirdn que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera
objetiva.

5.- Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en
todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales
segun sus responsabilidades.

6.- Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad, sujetdndose a los
principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos
a los que estén destinados.

7.- Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en la
Constitucion.

8.- Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido; tendran una vocacién absoluta
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de servicio a la sociedad, y preservardn el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general.

9.- Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el desempeno
responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones.

10.- Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al Estado
mexicano.

d) Reglas de Integridad

1. Actuacion publica.- conducirse con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacidn, austeridad,
sin ostentacién y con una clara orientacion al interés publico

2. Informacién publica.- actuar conforme al principio de transparencia y resguarda la
documentacion e informaciéon gubernamental que tiene bajo su responsabilidad.

3. Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizaciéon y Concesiones.- conducirse con
transparencia, imparcialidad y legalidad; orientar sus decisiones a las necesidades e intereses de
la sociedad, y garantizar las mejores condiciones para el Estado.

4. Programas gubernamentales.- garantizar que la entrega de los beneficios de programas
sociales se apegue a los principios de igualdad y no discriminacién, legalidad, imparcialidad,
transparencia y respeto.

5. Tramites y servicios.- atender a los usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna,
responsable e imparcial.

6. Recursos humanos.- apegarse a los principios de igualdad y no discriminacién, legalidad,
imparcialidad, transparencia y rendiciéon de cuentas.

7. Administracién de bienes muebles e inmuebles.- administrar los bienes muebles e inmuebles
con eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estadn destinados.

8. Procesos de evaluacion.- realizar las evaluaciones con apego en todo momento a los principios
de legalidad, imparcialidad y rendiciéon de cuentas.

9. Control interno.- generar, obtener, utilizar y comunicar informacién suficiente, oportuna,
confiable y de calidad, apegandose a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de
cuentas.

10. Procedimiento administrativo.- mantener una cultura de denuncia, respetar las formalidades
esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia conforme al principio de legalidad.

1. Desempeno permanente con integridad.- conducir su actuaciéon con legalidad, imparcialidad,
objetividad, transparencia, certeza, cooperacioén, ética e integridad.

12. Cooperacion con la integridad.- cooperar con la entidad en la que labora y con las instancias
encargadas de velar por la observancia de los principios y valores.

13. Comportamiento digno.- conducirse en forma digna sin proferir expresiones, adoptar
comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o acoso sexual,
manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas con las que tiene o guarda
relacion en la funcién publica.
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10. Acciones en caso de incumplimiento

Las y los servidores publicos del INPerlER, en todo momento, deberan observar y cumplir en
el ejercicio de sus funciones, cargos o comisiones con lo estipulado en el presente Codigo de
Conducta; por lo que la Institucidn realizara las acciones necesarias para difundir y promover
su cabal cumplimiento, siendo responsabilidad de las y los mismos servidores publicos
reportar cualquier omision o acto contrario ante el Comité de Etica y de Prevenciéon de
Conflictos de Interés, quien en uso de sus facultades actuara conforme a lo establecido en el
articulo SEXTO, apartado 7 (Denuncias) del ACUERDO por el que se modifica el diverso que
tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos el Gobierno Federal, las
Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica, y los Lineamientos generales
para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético.

11. Instancia encargada de la interpretacion, consulta y asesoria

Corresponde al Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del INPerlER,
fomentar y vigilar el cumplimiento del presente Codigo de Conducta; interpretar y brindar
asesoria y/o consultas; asi como proceder, conforme la normatividad, sobre su observancia.

12. Difusién y promocioén

La difusion y promocidon del presente Cdédigo se realizara por los medios electrénicos
disponibles en el Instituto, privilegiando las medidas de austeridad; por lo que su publicaciéon
se realizard Unicamente a través de la pagina web del INPerlER; y por correo electrénico
institucional.

13. Marco legal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
DOF 05-11-1917 Ultima Reforma 08-05-2020

Cddigo Penal Federal
DOF 14-08-1931 Ultima Reforma 01-07-2020

Ley General de Salud
DOF 24-01-2020

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
DOF 1°-02-2007 Ultima Reforma 13-04-2020

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
DOF 2-08-2006 Ultima Reforma 14-06-2018

Ley General de Victimas
DOF 09-01-2013 Ultima Reforma 03-01-2017
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Ley General para la inclusion de las personas con discapacidad
DOF 30-05 -2011 Ultima Reforma 12-07-2018

Ley Federal del Trabajo
DOF 1°-04-1970 Ultima Reforma 02-07-2019

Ley Federal de Trabajadores al Servicio del Estado
DOF 28-12-1963 Ultima Reforma 01-05-2019

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminaciéon
DOF 11-06-2003 Ultima Reforma 21-06-2018

Ley de los Institutos Nacionales de Salud
DOF 26-05-2000 Ultima Reforma 29-11-2019

Ley General de Responsabilidades Administrativas
DOF 18-VII-2016 Ultima Reforma 13-04-2020

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
DOF 09-V-2016 Ultima Reforma 27-01-2017

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica
DOF 04-V-2015

Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados
DOF 26-1-2017

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion
DOF 18-VII-2016

ESTATUTO ORGANICO DEL INPer
DOF 09-11-2015 Aprobado por Junta de Gobierno 09-1X-2014

TRATADOS INTERNACIONALES DE DERECHOS HUMANOS

Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José de Costa Rica
DO 07-09-1981

Convencidén Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer.
“Convencion de Belém do Para”
09-06-1994

Convencidn sobre la eliminaciéon de todas las formas de discriminacién contra la mujer
DOF 12-05-1981

ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de
los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el gjercicio de la
funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores
publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés. DOF 02-1X-
2016 y su actualizacion, publicada en el DOF el 22 de agosto de 2017
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ACUERDO por el que se emite el Coédigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Gobierno Federal, publicado en el DOF el 5 de febrero de 2019

ACUERDO por el que se reforma y adiciona el Cédigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Gobierno Federal, publicado en el DOF el 11 de marzo de 2020

Protocolo de prevencidén, atenciéon y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual.
Publicado en el DOF 03 de enero de 2020.

Protocolo de actuacion de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en la
atencién de presuntos actos de discriminacion, publicado en el DOF el 18/07/2017

14. Glosario

Acoso Sexual.- Es una forma de violencia con connotacién lasciva en la que, si bien no existe
la subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension
y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

Acuerdo.- E| ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el
Codigo de Etica de los servidores publicos el Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para
el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de
los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético.

Comunicacion asertiva.- Forma de expresion consciente, congruente, clara, directa y
equilibrada, cuya finalidad es comunicar ideas y sentimientos o defender los legitimos
derechos sin la intencién de herir o perjudicar, actuando desde un estado interior de
autoconfianza, en lugar de la emocionalidad limitante tipica de la ansiedad, la culpa o la
rabia.

Condicién sociocultural.- Proceso o fendmeno relacionado con los aspectos sociales y
culturales de una comunidad o sociedad.

Consentimiento validamente Informado.- Autorizacién que expresa, firma y documenta
oficialmente la y el paciente o sus responsables legales ante testigos, para la realizacidn en
su persona de procedimientos o maniobras, diagndsticos, terapéuticos o su participacion en
proyectos de investigacion, habiendo sido informado previamente de manera amplia y
comprensible de los beneficios, riesgos o complicaciones que pudieran presentarse.

Denuncia.- Narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida a
la persona servidora publica un servidor publico, y que resulta presuntamente contraria al
Cdédigo de Conducta y a las Reglas de Integridad.

Derechos.- Conjunto de normas juridicas que encauzan la vida de la sociedad, que aseguran
la paz y el respeto de los unos por los otros y de éstos por aguellos, que exige el estado de la
sociedad.

Dignidad Humana.- Cualidad constitutiva de la persona, que la singulariza y concretiza en
un ser unico no sustituible. Conjunto de valores que hacen merecer a la persona ante si
misma y los demas respeto, consideracién y solidaridad en lo que se refiere a su integridad,
bienestar, desarrollo y libertad.
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Equipos de Salud.- Conjunto interdisciplinario de profesionales de la salud encargado de
manera directa o indirecta de prestar servicios de diagndstico, tratamiento o rehabilitacién
de lasy los pacientes o de ofrecer servicios de salud publica.

Estandares de Conducta.- Comportamiento tipico esperado de las personas servidoras
publicas del servidor publico en el desempeno de sus tareas en el proceso de atencién a la
salud, la ensefianza, la investigacion y la administracion.

Etica.- Conjunto de principios y normas morales que regulan las actividades humanas.

Género.- Conjunto de personas o cosas semejantes entre si por tener uno o varios caracteres
esencialmente comunes.

Hostigamiento Sexual.- Ejercicio del poder en una relacién de subordinacion real de la
victima frente al agresor o agresora en el ambito laboral, que se expresa en conductas
verbales, fisicas o ambas relacionadas con la sexualidad de connotacién lasciva.

INPerlER.- Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes.

Organos Internos de Control. Las Unidades administrativa a cargo de promover, evaluar y
fortalecer el buen funcionamiento del control interno en los entes publicos, asi como
aquellas otras instancias de los Organos constitucionales auténomos que, conforme a sus
respectivas leyes, sean competentes para aplicar las leyes en materia de responsabilidades
de servidores publicos

Persona servidora publica.- Aquellas que desempefian un empleo, cargo o comisién en los
entes publicos del dmbito federal, conforme a lo dispuesto en el articulo 108 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Principio.- Como norma moral es un valor que dirige el accionar de un sujeto de acuerdo
aquello que dicta su conciencia. Esta vinculado a la libertad individual, ya que es fijado sin
una obligacidn que llega del exterior aunque es influido por la sociedad.

Regla de integridad.- Normativas o preceptos que deben respetarse. -Es un valor y una
cualidad de quien tiene entereza moral, rectitud y honradez en la conducta y en el
comportamiento.

Riesgo ético: Situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse principios,
valores o reglas de integridad y que deberan ser identificados a partir del diagndéstico que
realicen las dependencias, entidades o empresas productivas del Estado, en términos de lo
ordenado por el articulo 15 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Valores.- Principios morales rectores internos que guian la conducta de las personas.
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SECRETARIA DE SALUD

El presente Cédigo de Conducta fue actualizado y aprobado por el Comité de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Interés y por el Organo Interno de Control en el INPerlER, en
la Segunda Sesidén Ordinaria del 04 de agosto de 2020

Auto

Dr. Jorge Arturs Cardona Pére
Director General
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7 A\ LEONA VICARIO

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA
“ISIDRO ESPINOSA DE LOS REYES”

No. de oficio 12/250/01C/193/2020
ASUNTO: APROBACION DEL CODIGO DE CONDUCTA
Ciudad de México, a 28 de Julio de 2020.

MTRA. MARIA DE LAS MERCEDES UGARTE SILVA
SUBDIRECTORA DE DESARROLLO ORCANIZACIONAL
Y SECRETARIA EJECUTIVA DEL CEPCI

PRESENTE

Por medio del presente, me permito enviarle un cordial saludo, asimismo, en respuesta a
su correo electrénico recibido en esta misma fecha, y una vez revisadas las observaciones hechas
valer por esta Titularidad y en atencidn a que se desprende que estas ya han sido cumplidas, en
tal virtud, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 4 fraccién | del Acuerdo por el que se
emite el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el cinco de febrero de dos mil diecinueve, el suscrito tiene a bien
aprobar el Cédigo de Conducta del Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los
Reyes 2020, para los fines respectivos.

Sin mas por el momento, quedo a sus érdenes.

Atentamente

Mtro. Luis Carlos Arroyo Robles
Titular del Organo Interno de Control
en el Instituto Nacional de Perinatologia
"Isidro Espinosa de los Reyes"
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