i\ INSTITUTO NACIONAL L .
| DE PERINATOLOGIA Comité de Etica

1SIDRO ESPINOSA DE LOS REYES

INPER-CE-004-2022

Ciudad de México, a 24 de enero de 2022.

Dr. Jorge Arturo Cardona Pérez
Director General
Presente

En cumplimiento a lo dispuesto en el TITULO CUARTO, Capitulo I, numeral 42 del
ACUERDO por el que se emiten los Lineamientos Generales para la integracion y
funcionamiento de los Comités de Ftica, publicado en el DOF el 28 de diciembre de
2020, me permito enviarle, para su conocimiento, el Informe Anual de Actividades 2021
del Comité de Etica de este Instituto, mismo que fue aprobado por sus miembros en
la Cuarta Sesion Ordinaria que se llevé a cabo el 16 de diciembre de 2021.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente

- v . » -',:t - .
Lic. Isaac Bueno Peralta o
Subdirector de Recursos Materiales y
Conservacion y Presidente Suplente
del Comité de Etica
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c.c.p. Mtro. Luis Carlos Arroyo Robles.-Titular del Organo Interno de Control
Mtra. Maria de las Mercedes Ugarte Silva.-Subdirectora de Desarrollo Organizacional y Secretaria
Ejecutiva del Comité de Etica
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INSTITUTO NACIONAL COMITE DE ETICA
DE PERINATOLOGIA Informe Anual de Actividades 2021

ISIDRO ESPINOSA DE LOS REYES

SALUD

1. RESULTADO DE CADA ACTIVIDAD Y CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA POR CADA OBIJETIVO

1) CAPACITACION Y SENSIBILIZACION, ASESORIA Y CONSULTA

Indicador |Indicador de capacitacién en materia de ética, integridad publica y prevencién de conflictos de interés.

Las personas servidoras Publicas del organismo reciben capacitacién o sensibilizacién en materia de ética e integridad publica, ¢ prevencién de conflictos de
|intereses. )

Al finalizar el afio 2021, al menos 35% de las personas servidoras publicas de INPer han recibido
una o mas capacitaciones o sensibilizaciones en materia de ética e integridad publica, o Meta alcanzada: 903 (54.7%)

conflictos de intereses.
Del total de miembros que integran el Comité de Etica,

considerando a Personas Consejeras y Personas Asesoras (32), 8
han participado entre cinco a ocho cursos; 10 en tres a cuatro
cursos; 11 en uno a dos cursos y S6lo 3 miembros no han
participado en NINGUN curso. lo que representa el 90% de

Clave
actividad

Actividad

Asegurar que cada persona integrante del Comité de Etica acredite al
menos uno de los cursos de capacitacién o sensibilizacion en linea provistos 01/02/2021 33/12/2021
o sugeridos por la UEPPCI.

miembros capacitados y sensibilizados.

Se alcanzé que el 54.7% del personal recibiera una o Mas
capacitaciones en materia de €tica e integridad publica a partir
de las convocatorias de la UEPPCI ((Nueva Etica e Integridad
en el servicio publico y Jos Conflictos de Interéses en el ejercicio
del servicio publico); de INMujeres (Protocolo para la
02/01/2020 30/09/2020 |prevencion, atencién y sancion del HS y AS) de la Secretaria de
las Mujeres (Género y Derechos Humanos, Prevencién y
atencion del Acosos Sexual en la APF, Trasversalidad de la
Perspectiva de Género ) dados a conocer al personal del INPer /
a través de las notificaciones por parte de Comunicacién /I

Social y Circulares firmadas por el Presidente del Comité

Montes Urales 800, Lomas Virreyes. Miguel Hidalgo, Ciudad de Meéxico 211000 A/ F
frelefono 5520.9900 ext. 465 - Programascoin per.gob.rmx
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mpulsar que las personas servidoras publicas del organismo se capaciten
n temas de ética publica y conflicto de intereses.




INSTITUTO NACIONAL COMITE DE ETICA
DE PERINATOLOGIA

et Informe Anual de Actividades 2021

1) CAPACITACION Y SENSIBILIZACION.

Indicador

Indicador de eficacia en la atencién a solicitudes de asesoria y consulta en materia de ética publica y conflicto de intereses.

Las personas servidoras publicas del organismo reciben asesoria y consulta en materia de ética publica, o prevencién de conflictos de intereses.

Al menos 80% de las solicitudes de asesoria y consulta en materia de ética publica y conflicto de
intereses que se presentan al Comité de Etica en el INPer son atendidas en una plazo menor o

Meta alcanzada: 100%
i igual a 10 dias habiles.

Cla.ve Actividad
actividad

Reporte de avances
Inicio

Brindar asesoria, orientacién y consulta en las materias de €ética publica y Se brindé yna asesoria y orientacién 3| drea de Neonatologia
conflicto de intereses.

respecto a una propuesta de Mejora de Procesos

Montes Urales
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INPer &

Indicador

Indicador de eficacia en la implementacién de acciones de difusién.

Desarrollar acciones de difusién para impulsar el conocimiento y la sensibilizacién de Jas personas servidoras publicas de INPer en materia de ética e
integridad publica, y prevencién de conflictos de intereses.

Al menos 80% de las acciones establecidas en el Programa Anual de Difusién en materia de
Etica Publica y Conflicto de Intereses, 2021, desarrollado por la UEPPCI, son atendidas por el

Meta alcanzada: 100%

Comité de Etica del INPer dentro de los plazos establecidos.

Clave o I
Actividad

Se realiz6 |a difusion de infografias relativas al Principio y

actividad

Difundir contenidos 9raficos o audiovisuales sobre Etica Publica, Cédigo de
Etica, Codigo de Conducta, Ley Federal de Austeridad Republicana, y
materias afines.

Reporte de Avances

valor del mes, faltas administrativas, Recomendaciones
de peliculas asociadas al valor de mes, Eticapsulas,
Blindaje electoral, actuacion  con
perspectiva de género, protocolo de hostigamiento y
acoso sexual.

Protocolo de

Difundir contenidos 9graficos o audiovisuales de sensibilizacion sobre
prevencién de la actuacion bajo conflicto de interés.

Se realizé |a divulgacion de los materiales sobre la
prevencion de la actuacién pajo conflcitos de interes a
vizz021 - [traves de las infografias y material enviado por la
UEPPCCI (historieta) lo cuales se registraron en la
plataforma del SSECCOE en tiempo y forma.

Realizar una campaha de difusion para promover el conocimiento y
cumplimiento del C6digo de Conducta del Ente publico e invitar a suscribir
a Carta Compromiso.

03/12/2021

A través de la Circular DG/013/2021 signada por el
Director General se comunicé a las personas servidoras
publicas la liga institucional para el conocimiento y
consulta del Codigo de Conducta 2021, solicitdndose que
el personal de nuevo ingreso o que estuviera pendiente ,
suscribiera la "Carta Compromiso" para su observancia.

Montes Urales SO0, Lomas Virreye-,,
Telefono 5520.9900 ext. 465 -
a4

Miguel Hidalgo, Ciudad de Mexico . . 11000
rograrmas@oim per.golsrrix
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INSTITUTO NACIONAL COMITE DE ETICA
e Informe Anual de Actividades 2021

ISIDRO ESPINOSA DE LOS REYES

SALUD

Indicador |Indicador general de eficacia en atencién a denuncias.

Atender las denuncias que se presenten al Comité de Etica del INPer

Al finalizar el afio 2021, al menos 85% de las denuncias recibidas por el Comité de Etica fueron
Meta alcanzada: 100%

atendidas dentro de los plazos establecidos.

viga Lo € ge Avances

Concluir el registro y atencion de las denuncias presentadas ante el Comité Se registraron en tiempo y forma las tres denuncias|
de Etica antes del 01/01/2021. recibidas por el Comité

|

i i L ‘. Se atendieron las tres denuncias recibidas de acuerdo af
|Atender las denuncias que se reciban en el Comité de Etica conforme a lo i K |
los Lineamientos Generales y en el Protocolo de|

|establecido en los Lineamientos Generales y en los protocolos .. s o . R |
; prevencion, atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual |

correspondientes. ;
y Acosos Sexual |

Indicador |Indicador de seguimiento a recomendaciones y acuerdos de mediacién derivados de denuncias en materia de ética publica y conflictos de interés

Asegurarse de la eficacia de las recomendaciones y acuerdos de mediacién derivados de denuncias en materia de ética publica o conflicto de intereses
resueltas por el CE del INPer.

Al finalizar el afio 2021, al menos 50% de las recomendaciones y acuerdos de mediacién derivados
de denuncias en materia de ética publica o conflicto de intereses, resueltas por el CE del INPer, |Meta alcanzada: 100%
han tenido al menos una accién de seguimiento.

Clave

R Actividad
actividad

Reporte de Avances

Se realizé el seguimiento de las recomendaciones en dos|
denuncias recibidas por el Comité. |3 tercera denuncia|
se dio por achivada, al no ser competencia del mismo.

Montes Urales SO0, | omas Virreyes Micpuel Ficdalago, Ciudcdad de Mexico 2 11000 \
Telefono 5520.9900 ext 465 - programasin per.gobanx
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Realizar al menos una accion de seguimiento para corroborar el
cumplimiento de las recomendaciones y acuerdos de mMediaciéon emitidos

por el Comité de Etica
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INSTITUTO NACIONAL COMITE DE ETICA
DE PERINATOLOGIA Informe Anual de Actividades 2021

ISIDRO ESPINOSA DE LOS REYES

lIl. DENUNCIAS

Indicador de atenci6n a peticiones o propuestas ciudadanas en materia de ética publica y conflictos de intereses.

|Brindar atencion a las peticiones o propuestas ciudadanas que en materia de ética publica y conflicto de intereses sean presentadas al Comité de Etica
del INPer por cualquier ciudadano o ciudadana.

Al finalizar el afio 2021, al menos 80% de las peticiones o propuestas ciudadanas que en materia
de ética publica y conflicto de intereses se presenten al Comité de Etica del INPer son Meta alcanzada: 100% Y,
comunicadas a las Unidades Administrativas correspondientes del Organismo Publico.

Clave

o Actividad Reporte de Avances
actividad

No se recibieron peticiones o propuestas ciudadanas en
materia de €tica publica y conflictos de intereses; sin
embargo, se realizaron acciones de mejora en beneficio
de la poblacion usuaria, como resultado de la denuncia

|recibida por presunta falta de respeto del personal
médico hacia una paciente.

Emitir recomendaciones a las unidades administrativas que resulten
ompetentes para la atencion de las peticiones o propuestas que sean| 01072021 03/12/2
presentadas por la ciudadania.

La accion de mejora consistio en el disefio y colocaciém
de carteles con el C6digo QR del Sistema Integral de|
Denuncias Ciudadanas (SIDEC).

Telafono 5520.9900 ext. 465 - Programnmascoinpoer.golbrrmx

Montes Lirales SO0, | ormas Vitraoyaes, Micjuel Hidalgo, Ciudad de Mexico P 11000 j
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INSTITUTO NACIONAL
DE PERINATOLOGIA

ISIDRO ESPINOSA DE LOS REYES

COMITE DE ETICA
Informe Anual de Actividades 2021

Indicador de cumplimiento general del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.

Realizar las actividades administrativas inherentes al CE, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas del mismo.

Atender en tiempo y forma al menos 80% de las actividades de gestién del CE

Meta alcanzada: 100%

Clave
actividad

|Mantener actualizado el directorio de integrantes del Comité de Etica.

mp

Reporte de Avances

Se realizo |a actualizacion del directorio de integrantes del Comité
en los plazos establecidos por la UEPPCI

Impulsar que las personas servidoras publicas del organismo rindan
protesta de cumplir el Cédigo de Conducta.

Con oficio Circular DG/013/2021 signado por el Director General se
solicité que el personal de nuevo ingreso suscribiera la "Carta

Compromiso" de cumplimiento y observancia del Cédigo de
Conducta; asi como el personal que estuviera pendiente de firma. |
Se obtuvieron 594 firmas.

Atender las solicitudes y requerimientos de colaboracién que la UEPPCI
plantée durante 2021.

Mediante Circular DAF/58/2021 se invito al personal del INPer a|
participar en la "Evaluacién del cumplimiento del Cédigo de Etica
de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal”, asi
mismo, se realizaron dos campanas al respecto por medio de
Comunicacion Social a los correos institucionales. El
diciembre se recibieron los resultados de la Evaluacion, en |a que
participaron 225 personas servidoras publicas. E| detalle de los

resultados se presenta en el inciso 7 de este Informe.

Montes Urales 800, | omas Virreyes,
Telafono 55209900 oxt.
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Pl O PERNATOLOGA Informe Anual de Actividades 2021

ISIDRO ESPINOSA DE LOS REYES

INPer &

V) MEJORA DE PROCESOS.

|Indicador general de eficacia en la determinacién de riesgos institucionales de integridad.

Identificar o determinar los riesgos de integridad presentes en los principales procesos sustantivos del organismo.

Identificar dos o mas riesgos de integridad para cinco procesos institucionales sustantivos del
organismo. Meta alcanzada: 34 riesgos identificados

Clave o
e Actividad Reporte de Avances
actividad Inicio i /
Se realizé el inventario de riesgos con la identificacion de 34,
asociados a cada Direccién de area. Este inventario se incluyé en el
Codigo de Conducta, y se utilizé para la conformacion de Ia Matriz|
de riesgos institucionales

V. MEJORA DE PROCESOS.

|Indicador de presentacién de propuestas de buenas practicas en materia de ética publica y conflicto de intereses. }
Impulsar que los Comités de Etica que han generado buenas practicas, las compartan con sus homélogos a efecto de fortalecer la ética en el servicio publico.
|El Comité de Etica identifica y presenta a la UEPPCI al menos una buena practica en su actuacién

|Impulsar la implementacion de medidas para prevenir o mitigar los riesgos
‘|de integridad en diversos procesos institucionales.

' Meta alcanzada: Decalogo de integridad
_|durante 2021. |

Se disenod, emitié y divulgé e Decélogo de Integridad del INPer
como una forma de prevenir, atender y reducir la incidencia de
riegos €ticos. A través de Circular DG/010/2021 signada por el
Director General, se hizo del conocimiento de las personas
servidoras Ppublicas del INPery se solicité sy suscripcién para
asegurar su cumplimiento, obteniéndose y total de 1070 firmas, lo
que equivale al 64.8%. Se public en la pagina web del instituto y
se colocaron carteles en las areas estratégicas para su consulta.

Informar a la UEPPCI sobre las acciones trascendentes realizadas por el
Comité de Etica durante 2021, que puedan considerarse como "buenal(s)
practica(s)".

MoOmntes Lirales SOO, L omas Virreyes, Micjuiel Hicdalgo, Ciuddad de Mexico C 2. 11000
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2. NUMERO DE PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS CAPACITADAS EN LAS MATERIAS DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y

INSTITUTO NACIONAL

Y& DE PERINATOLOGIA

INPer &=

CONFLICTOS DE INTERESES

ISIDRO ESPINOSA DE LOS REVES

COMITE DE ETICA
Informe Anual de Actividades 2021

Numero de personas servidoras publicas” que acreditaron cursos sobre:
Temas de Protocolo
Temas de conflictos para la prevencién Otros temas
Aho , - i 2 Total
Et;::alzge ?i::‘:laen de intereses en el atencién y sancién vinculados a la
ol Servicizgpt’xblico ejercicio del Servicio | del hostigamiento promocién de la
Publico sexual y Etica Pablica ¥
acoso sexual
2019 N/D N/D N/D N/D N/D
2020 ND N/D N/D N/D N/D
2021 227 212 2 462 903
Acumulado 227 212 2 462 903

a/ Excluye a las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica.

b/ Estos cursos corresponden a temas de Etica Publica referidos en la fraccion X del numeral 25 de los L

pueden incluir tematicas de igualdad y no discriminacion.

Fuente: Comité de Etica en el Instituto Nacional de Perinatologia

MoOmtes
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SALUD

Integrantes del Comité de Etica en el Instituto Nacional de Perinatologia segun condicién de acreditac

DE PERINATOLOGIA

ISIDRO ESPINOSA DE LOS REYES

o

INPer &

INSTITUTO NACIONAL

relacionados con las materias de ética publica, 2021

COMITE DE ETICA
Informe Anual de Actividades 2021

ion de los cursos

Acredité el curso o taller
Nombre del o de la Protocolo para la Otyoi oA
rsos o
integrante del Comité de o °"E°l Comil 4o Lan Eti Los conflictos de prevencion, > Total
tica ueva Etica e P s talleres
Etica intereses en el atencién y sancién :
Integridad en el i i impartidos o
bl ejercicio del del hostigamiento <
Servicio Publico g gestionados por el
Servicio Publico sexual y Comité ds Stioa ¥
acoso sexual

Isaac Bueno Peralta Presidente(a) Suplente 0 0 (0] (o} (0]
Maria de las Mercedes Ugarte Secretario(a) Ejecutivo(a)

3 . " 1 1 1 4 7
Silva Propietario(a)
Barbara Campos Rosas Secretario(a) Ejecutivo(a) 1 1 1 2 S

Suplente
Flor Adriana Esponda Bravo Secretaria Técnica 1 1 1 2 5
Nora Campuzano Zapata Secretaria Técnica Suplente 1 1 1 3 6
Luis Carlos Arroyo Robles Organo Interno de Control 1 1 1 0 3
Rocio Picazo Palomino Organo interno de Control 0 0 0 0 0
Suplente
Manuel Cortés Bonilla Miembro Titular (6] 1 (0] 0 1
Guadalupe del Carmen 3
Estrada Cutiérrez Miembro Suplente 1 1 1 1 4
Alejandra Antonio Rosales Miembro Titular 0 1 1 1 3
Norma Velazquez Ramirez Miembro Titular 1 1 1 4 7
Ricardo Figueroa Damian Miembro Suplente 0 1 1 0 2
Laura Gabriela Chico Barba Miembro Titular 0 1 0 1 2
l\/h)vlTv".||l4||<~'.5‘.()(',((rllhl‘.\/lll“\/t“.I\/TItlll"'||l!‘<l|<l(),( urcdadc de Moexico C 1 11000
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Margarita Concepcién Ruiz Sdiovnibra Thukss 1 1 1 1 4
Huerta
Ivonne Jasmin Alvarez Pefia | Miembro Suplente 1 1 0 0 2 /’
Claudia Gémez Trejo Miembro Titular 1 1 1 1 4 t ;
Angélica Magaha Torres Miembro Suplente 0 1 0 0 1 =
Maria Alma Ramirez Maya Miembro Titular 1 1 1 0] 3
Evangelina Aldana Calva Miembro Suplente 0 1 (0] 0] 1
Viviana Cruz Ojendiz Miembro Titular 1 1 1 1 4 /./l
Marcela Gabriela Nava )
Msrting Miembro Suplente (0] 0 (o} 2 2
Marcos José Garcia Rodriguez | Miembro Titular 1 1 1 2 5
Juan Manuel Avila Puente Miembro Suplente 1 1 1 2 5
Angélica Maria Guzmin Persona Consejera 0 1 1 1 3
Reyes
Edgar Maldonado Ramirez Persona Consejera 1 1 0] 0 2
V'Ctof sishuel Dalgado Persona Consejera 0] 1 0 1 2
Hernandez
Ana Luisa Almaguer Buendia | Persona Consejera 1 0 0 2 3
Jesus Alfonso Jorge Goémez Persona Consejera 0 0 0 0 0
Camarena
Sayra Linda Ayala Enciso Persona Consejera 1 1 (o, (0] 2
Norma Ortega Tenorio Persona Consejera 1 1 1 5 8
Shany Jiménez Badillo Persona Asesora 1 1 0 0 2
Diana Pimentel Nieto Persona Asesora 1 0] 1 2 4
Total 20 26 18 38 102

a/Estos cursos corresponden a temas de Etica

igualdad y no discriminacién.

publica, referidos en la fraccién X del numeral 25 de los Lineamientos Generales, y pueden incluir tematicas de

Fuente: Comité de Etica del Instituto Nacional de Perinatologia

Micyuel Hicdalago, Citacdadct cles Mo
PPrograrmas@@ingper.golsrrix

Montes Urales 8O0, | omas Virreyes XICO C.P. 11000
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3. NUMERO DE DENUNCIAS, ESTATUS DE LAS MISMAS Y SENTIDO DE LA DETERMINACION

Numero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica en el Instituto Nacional de Perinatologia por principio, / I
valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, segun estatus de las mismas al 16/12/2021 L
L
Estatus de la denuncia al /¢ de diciembre de 2021 i
. Con seguimiento \
Principio, Valor o Regla de Yorm s; g':g:i:: ” ala \
Integridad presuntamente 2 Concluida con recomendacién
AlniRde Archivada En curso pspisassiarsiur Interno de smiltida
. ~ Control
Legalidad (0] (0] (0] (0] (0] 0
Honradez (0] 0 0 0 (0] 0
Lealtad 0 (] (0] 0 0 0
Equidad 0 0] (0] (0] (0] 0
Interés Publico 0 0 (0] (0] 0 0
Respeto 1 (0] 1 1 (0] 1
Liderazgo 0 0 (6] (0] 0 0
Actuacion publica 0 0 0 0 0 0
Informacioén publica 0 0 (0] o (6] 0
No cqrppetenma del ] 0 0 1 0 0
Comité
Comportamiento Digno 1 1
Total 3 1 2 3 2 2 \
Fuente: Comité de Etica del Instituto Nacional de Perinatologia AN l//i

Montes Urales SOO, | ormias Vitreyes, Miguel Hidalago, Ciuctadd dde Meexico ¢ P 11000
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4. NUMERO DE ASUNTOS QUE FUERON CONCLUIDOS POR MEDIACION ENTRE LAS PARTES

Respecto a la mediacién en el caso de las tres denuncias recibidas, se informa lo siguiente.

DENUNCIA MEDIACION RESOLUCION
CE-INPER-000001-2021 NO Se archivé por NO ser de la competencia del Comité, al ser
un asunto de caracter laboral

CE-INPER-000002-2021 NO La denuncia fue presentada por una tercera persona que \
presencio los hechos; por lo que la presunta victima no
tuvo conocimiento de la misma, y no presenté denuncia al

respecto.
/,/
i/
/

CE-INPER-000003-2021 NO Denuncia por caso de hostigamiento y acoso sexual

Montes Urales 800, | ormas Virreyos,, MiGuel Hiddalago, Citrdad de Moxico . 11000

~
Telefono 5520.9900 ext. 465 - Prograrmaseoingrer .ok rvix “'*
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SALUD

5. NUMERO DE RECOMENDACIONES EMITIDAS, Y SEGUIMIENTO A LAS MISMAS

Numero de denuncias concluidas con recomendacién, por

ISIDRO ESPINOSA DE LOS REYES
INP

3% INSTITUTO NACIONAL
“_N& DE PERINATOLOGIA
v"’&ﬁ

tipo de recomendacién y condicién de seguimiento, 2021

COMITE DE ETICA
Informe Anual de Actividades 2021

principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, segun

vulnerado

Principio, Valor o Regla de
Integridad presuntamente

Concluida segtn tipo de recomendacién

Capacitacién o
sensibilizacién

Difusién

Ambas (Cy D)

Total

Con seguimiento
a la recomendacién
emitida

Legalidad

Honradez

Lealtad

Imparcialidad

Eficiencia

Economia

Disciplina

Profesionalismo

Objetividad

Transparencia

Rendicion de cuentas
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Eficacia

Integridad

Equidad

Actuacion publica

Informacién publica
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Fuente: Comité de Etica del Instituto Nacional de Perinatologia
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INSTITUTO NACIONAL COMITE DE ETICA
UEPEIREARNOGA Informe Anual de Actividades 2021

ISIDRO ESPINOSA DE LOS REVES

6. CONDUCTAS QUE EL COMITE DE ETICA HAYA IDENTIFICADO COMO RIESGOS ETICOS

Médica | Planeacién | Educacién |Investigacién | Administracién
Riesgos de Incumplimiento Normativo
] Reclutar y seleccionar al personal que no cubra el v v
perfil del puesto.
5 Otorgar premios estimulos y recompensas no v v
aplicando correctamente la norma.
3 No contar con un programa de capacitacién basado v
en la DNC
4 No contar con la documentacion soporte para la ol
comprobacion de los cheques emitidos
; Desapego a las politicas existentes en los manuales v v
de procedimientos
> . v
6 | Incumplimiento a la normativa de COFEPRIS
" No cumplir con documento que acredite la
Certificacion de los médicos como especialistas
No contar con licencias sanitarias vigentes o no v
8 |cumplir con la normatividad de los diferentes
servicios hospitalarios
9 No solventar en tiempo y forma las quejas de las v v
pacientes ante las instancias correspondientes
10 Falta de atencion oportuna a las solicitudes de
informacién requerida por la ciudadania
Que el instituto no tenga la capacidad de
implementar adecuadamente las disposiciones de
1 |los programas debido a la falta de procedimientos
idéneos y capacitacién oportuna (por ejemplo:
Hospital Seguro)
Cambios en la normativa Institucional que v
2 obstaculicen la relacién con las instituciones que
participan en el proceso de profesionalizacion
docente.
Montes Urales 8OO0, | ormias Vit reyes Miguel Hidalgo, Ciuddad de Meexico ¢ 2 11000
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Cambios en la normativa extra institucional que *
13 | obstaculicen la realizacion de los cursos o
programas.
4

14 | Falta de apoyo para la participacién de los comités.

Falta de actualizacion de los manuales de v
15 |organizacién y procedimientos; asi como de la \
Estructura organica. \

. L. Médica | Planeacién | Educacién |Investigacién | Administracién
Riesgos de Adquisiciones

Autorizar convenios modificatorios en plazo y v v
15 : . g

monto que no estén debidamente autorizados.
16 No integrar adecuadamente la carpeta que se v v

somete al comité y los subcomités

Que la informacion que presentan los licitantes no
17 | se apegue estrictamente a lo solicitado en las bases
de licitacion

No licitar a tiempo los servicios o insumos necesarios v

18 G
para la operacion institucional

\ ~

i Médica | Planeacién | Educacién |Investigacion | Administraciéon
Riesgos Presupuestales

Que los recursos recibidos por donativos se apliquen v *
19 |para fines distintos para lo que fueron otorgados.

No ejercer la debida supervision con la finalidad de v

Nno comprometer recursos de ejercicios siguientes
20 |sin la debida autorizacién por parte de la SHCP.

Montes Urales 800, Lomas Virreves Micgue] Hiddalago, Ciuddadd de Meexico ¢ 2 11000 ¥
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Riesgos de Operacién

Médica

Planeacion

Educaciéon

Investigacién

Administracién

21

No verificar ni supervisar que los servicios prestados por
Empresas subrogadas cumplan con lo establecido en
las clausulas de los contratos realizados para ese fin.

v

22

No dar la capacitacion adecuada o asistencia al
personal usuario para la operacion del equipo médico y
de laboratorio de nueva adquisicion

23

No realizar el inventario fisico del material existente en
el Almacén

24

No contar con los insumos necesarios para el abasto de
las areas usuarias

25

No ejercer la debida inspeccién de material que se
entrega a este Instituto por parte de los diversos
proveedores

26

No contar con los reportes de caducidad y tipo de
consumo de los productos en el almacén y farmacia

21

No realizar el mantenimiento correctivo a equipo
médico y de laboratorio.

28

Falta de cumplimiento en los tiempos de revisién de
convenios interinstitucionales por parte del
departamento  juridico que  obstaculicen la
formalizacién de convenios y acuerdos para rotaciones

29

Que no se cumpla con el programa de mantenimiento
preventivo a inmuebles, instalaciones y equipo

30

Que la insuficiencia de recursos presupuestales
condicione la adquisicidén de reactivos o materiales de
baja calidad que comprometan la atencién de las y los
pacientes.

Montes Urales SO0, Lormas Vit reye
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Médica Planeacién | Educacién |Investigaciéon | Administracién
Riesgos de Informacién
Que las areas no proporcionen informacién v v
oportuna y fidedigna para la elaboracién de
3] informes tanto internos como externos.
La pérdida de informacion contenida en bases v v
de datos del area, por falta de mecanismos de
32 seguridad.
Riesgos de Desempefio
Falta de incorporacién de investigadores al v
Sistema Nacional de Investigadores por
33 ausencia de desarrollo curricular.
Falta de promocion de investigadores dentro v
del Sistema Institucional de Investigacién por
34 ausencia de desarrollo curricular.

7. RESULTADOS DEL SONDEO DE PERCEPCION

Nombre: = Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes

Sigla: ‘ INPER

Montes Urales SO0, Lomas Virreye

Teleforno 5520.9900 ext

Cantidad de respuestas vilidas
(depurada):

YA

X X
N

S Miguel Hidalgo, Ciudad de Mexico C. P 11000
4065 - programas@inper.gob.mx
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Legalidad 8.77 8.47 8.08

Honradez 8.74 8.38 7.94

Lealtad 8.71 8.39 7.98

Imparcialidad 8.60 8.34 7.99

Eficiencia 8.80 8.57 8.22

Economia 8.85 8.58 8.24

Disciplina 8.79 8.49 8.11

Principio Profesionalismo 8.83 853 8.16

Objetividad 8.70 8.36 7.92

Transparencia 8.91 8.63 8.21

Rendicion de cuentas 8.73 8.39 8.00

Competencia por mérito 8.38 7.90 7.09

Eficacia 8.80 8.51 7.92

Integridad: 8.80 8.51 8.04

Equidad 8.80 8.53 7.90

Interés Publico 8.86 8.62 8.16

Respeto 8.95 R.68 .24

Respeto a los Derechos Humanos 9.03 8.75 33

Igualdad y no discriminacién 8.99 8.75 8.33

T Equidad de género 8.90 8.68 8.17

Entorno Cultural y Ecologico 8.90 8.57 8.05

Cooperacion 8.55 8.49 8.52

Liderazgo 8.73 8.37 7.79

Resultados porcentuales para las preguntas sobre el Codigo de Conducta del Ente Pablico:
“Conozco el Cédigo de Conducta...” 8.91 8.65 8.15
“Es claro y sencillo de entender” 8.99 8.69 8.51
“Me permite saber como debo actuar...” 9.07 8.82 8.71
Montes Urales 800, | omas Virreyes, Micguel Hidalgo, Ciudad de Moxico ¢ 11000
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8. NUMERO DE PETICIONES CIUDADANAS RECIBIDAS

El Comité de Etica del INPer no recibié ninguna peticién ciudadana; sin embargo, se realizaron acciones de mejora en beneficio de
la poblacién usuaria.

¢ Colocacién de carteles con Cédigo QR Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)

Derivada de las indagaciones de las conductas que motivaron la denuncia CE-INPER-O00002-2021, que presuntamente involucré la
falta de respeto hacia una paciente, se decidié en el seno del Comité, implementar una accién de mejora consistente en el disefio y
colocacion de carteles de difusion del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC), con la creacién de un cédigo QR de acceso
a través de cualquier dispositivo celular, y facilitar a las pacientes el presentar una denuncia por abuso de funciones por parte del
personal del INPer.

9. BUENAS PRACTICAS IMPLEMENTADAS PARA FOMENTAR LA INTEGRIDAD

Se eligié como tema para la buena practica, el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal y el Cédigo
de Conducta Institucional.

Titulo: Decélogo de Integridad del INPer
Objetivo: Fomentar una nueva ética publica mediante la implementacion de compromisos o parametros minimos de conducta que’
debera observar el personal, con la finalidad de prevenir, atender y reducir la incidencia de los riegos éticos propios de la instituciéon
/
Acciones realizadas: El 22 de julio se recibié la validacion de la propuesta del Decéalogo por parte de la UEPPCI. El Comité de Etica
procedio a integrar las premisas del Decalogo, sometiéndolo a aprobacion en Sesién Ordinaria el 28 de julio de 2021. Asi mismo se
presentd para la aprobacién del Director General el 11 de agosto. Una vez aprobado se solicit6 al area correspondiente el disefio y la
colocacion permanente de los carteles en espacios estratégicos para facilitar la comprension del contenido de dicho Catalogo.

Se realizaron 8 carteles del Decéalogo que fueron colocados en las areas de elevadores de Consulta Externa; Torre de Investigacion; j ﬁ/
hospitalizacién y en el servicio de comedor.

Montes Urales 8OO, | ormas Vitreyes, Micuel | Hddalgo, Cirudad de Maoxico 11000
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A través de la Circular DG/010/2021 firmada por el Director General, se solicito a las Direcciones de Area, Subdirecciones, Jefaturas y
Coordinaciones la difusién del Decalogo al personal y la firma de la Carta Compromiso para asegurar su cumplimiento. Asi mismo,
se solicité la publicacion del Decélogo en la pagina Web institucional. Se recibieron 1070 firmas de conocimiento.

10. ACCIONES DE MEJORA EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS EN LAS QUE SE DETECTEN CONDUCTAS CONTRARIAS AL
Co6DpIGo DE ETICA 0 AL CODIGO DE CONDUCTA

Como parte de la denuncia CE-INPER-000002-2021, se decidié en el pleno del Comité, emitir una recomendacion general,
consistente en solicitar a la Direccién Médica coordinar la participacion del personal a su cargo, tanto de mando como operativo, en
las capacitaciones que se otorguen en materia de prevencion contra la violencia obstétrica, iniciando con el curso “Valores y cultura
del buen trato”, de la Direcciébn General de Calidad y Educacién en Salud, disponible en la liga
http://moodIe.dgces.saIud.gob.mx/moodIe/course/index.php?categoryidﬂ de la plataforma EDUCAS_MD.

Se realiz6 el seguimiento de lo anterior, verificando la participacion de personal a través de las constancias de participacién en dicho
curso.

Asimismo, para sensibilizar al personal del INPer ante posibles conflictos de clima laboral, en el mes de octubre, se colaboré con la
Comision Nacional de Derechos Humanos para difundir la liga de la “Encuesta de Percepcion sobre Acoso y Violencia Laboral", con
la invitacion a participar en la misma.

I\Ttrntr“.l'l(llt",f‘»()(‘,I()H!-l‘,\/lll&‘\/i“. Miguel Hidalgo, Ciudad de Meéexico ¢ 211000
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Fecha: 16 de diciembre de 2021

HOJA DE FIRMAS CORRESPONDIENTES A LA APROBACION DEL
INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2021 CUARTA SESION ORDINARIA
CELEBRADA EL 16 DE DICIEMBRE DE 2021

b ) . — —

Lic. Isaac Bueno Peralta
Subdirector de Recursos Materiales
y Conservacion

Presidente Suplente

Mtra. Maria dZ/(as Mercedes Ugarte Silva Mtra. Barbara Campos Rosas
/4
Subdirectora de Desarrollo Organizacional Jefa del Departamento de Gestion de la

Secretaria Ejecutiva Calidad
Secretaria Ejecutiva Suplente

L.C. Flor Adriana Esponda Bravo Nora Campuzano Zapata

Jefa del Departamento de Operacién de Apoyo Adinistrativo A/7

Programas Gubernamentales Secretaria Técnica Suplente

Secretaria Técnica \
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— Y /‘\
IANGY),

Mtro. Luis Carlos Arroyo Robles
Titular del Organo Interno de Control
Asesor

S /j
Mtra. Iner Wez
Subdirectora dé Administracién y Desarrollo

de Personal
Asesora

22

Lic. Rocio Picazo Palomino

Area de Responsabilidades Organo Interno
de Control

Asesora Suplente

Lic. Marco Antonio Choy Escobar
Jefe del Departamento de Asuntos Juridicos
Asesor '
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HOJA DE FIRMAS CORRESPONDIENTES A LA APROBACION DEL
INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2021 CUARTA SESION ORDINARIA Yy
CELEBRADA EL 16 DE DICIEMBRE DE 2021 /

Miembros Titulares

Dr. Manuel Cortés Bonilla
Director Médico

Mtra. Alejandra Anto Rosales
Subdirectora deE €rmeria

Dra. Norma Veldzquez Ramirez
Coordinadora de Salud Reproductiva y
Consulta Externa

24

Miembros Suplentes \

Dra. Guadalupe del Carmen Estrada Gutiérrez Qe
Directora de Investigacion ( !

Recore i D)

Dr. Ricardo Figueroa Damian
Jefe del Departamento de Infectologia y
Inmunologia
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Miembros Titulares Miembros Suplentes &

Mtra. Laura Gabriela Chico Barba

Dra. Ivonne Jasmin Alvarez Pefia
Médica Especialista A

<y,
Enf. Claudia Gémez Trejo Lic. Angélica Magafia Torres \J\
Enfermera General Titulada B Enfermera General Titulada C

o/ T
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Miembros TIKS

Lic. Maria Alma Ra irez Maya
Nutriéloga

Lic. T.S. Viviana Crdz Ojendiz
Trabajadora Social Area Médica B

Lic. Marcos Jclfs(é_‘G rcﬁ\zodn’guez

Apoyo Administr ivo eR Salud A-7

2

Miembros Suplentes

Mtra. Evangelina Aldana Calva
Psocdloga Clinica

T.S. Marcela Gabriela Nava Martinez
Profesional en Trabajo Social Area Médica A




	Scanned Document

