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i oy e META DIFFRENCIA | CUMPLIMIENTO
e DEFINICION DEL INDICADOR P ORIGINAL ALCANZADD | ABSOWTA | META (%) EXPLICACION DE VARIACIONES
o e At Brtia’sd e -] [ I @ | @m0 (2/1)x100

| Porcentaje de profesionales de la salud

que concluyeron cursos de educacion La relacion entre el numerador ¥ el denominador se canserva en una cifra de 1002&;5rnfe5|onales de la salud u_ue cancluyeron los cursos H
| continua

Ide educacién continua. Sin embargo, observamos que existe un incremento importante del 39,8% en las variables 1 y 2, esto es debido a
INDICADOR | \ 100.0 100.0 0.0 100.0 i
! 'que en el 11° Curso — Taller de Seguimiento Peditrico y Estimulacion Temprana y en el Seminario Internacional de Neonatologia INPer
; FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 12017, Metaholisma y Nutricién Perinatal, los cuales se encontraban en programacién, los asistentes fueron mas de los programados, 11°
¢ 100 icurso - taller de seguimiento 125 asistentes y en el Seminario Internacional de Neonatologia 220 asistentes , esto es debido a la
4 | \implementacidn del streaming a partir del mes de abril de este afio.
|

? |
| |
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o T L R il S ) " [RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIGN ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/
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|

ise logran beneficios al tener la pcsﬂ:lhdad deun maynrnumero de| personas capautadas en diversos temas se evita el desp\azamlentu delos B

‘Numem de profesionales de la salud \panmpantes y pueden acceder a las conferencias a lo largo del dia.

5 J<ruaie 1 Aue recibieron constancia de

] ‘conclusion de estudios de educacién 000 #132 Lit9e 194 ‘

i ‘contmua impartida por la institucién E

: - 3 3 oL 3 e o T Accn'mes PARA LOGRAR LA n:Gumnlza;t;ﬁm]ﬁﬁlhmsl.zs 0 AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 34l — R

[ i INdimeto de platecianales da ie salu { |En la pmgramanon de metas del siguiente ejercicio presupuestal habra de cunsmerarse un nimero mayor de pamc(pantes porla m:ius‘on del
i ‘ Al e ) e | | streaming y se solicitard la programacidn de cursos para personal interno y externo para obtener un programacidn completa. 1
[ ammsLe 2] Inscr 3,000 4,195 ! 1,195.0 139.8

]
i
| s 3 ! o
continua realizados por la institucion | |
durante el periodo reportado x 100 |
|

_ METa S R ) DIFERENCIA CUMPLIMIENTO | Tel EXR s R T o
5 DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLTA META(%) EXPLICACION DE VARIACIONES

HTA EE iy i : E 5 o ] Lo a-wm ] (e/uxaco = = i L; = uf aik e

- 1 r USA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR ¥ SUS VARIABLES RESPECTO A 5U PROGRAMACION ORIGINAL 1/ af |
|
et Eficacia en la im?jaml:ién_ de cursos l'Lé_;éla:i'ﬁn enEr“e—el_r;ﬁ.meradury el denominador se supe;f:; un 24.4% de cursos de educacion ct;nlmua, esto es derivado de queel ler Encuentro de i
| de educacion continua |Simulacién Clinica y Seguridad del Paciente en México desarrollé el curso y 8 talleres y al momento de realizar la programacién de metas solamente se 5
: INDICADOR 100.0 124.4 24.4 124.4 tomd en cuenta el curso en general pero no la imparticidn de los taller, ademas de que el Curso Taller Metodologia Diagndstica en Urologia
st FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X ‘Gine:uldgica, el cual se realizaria def 19 al 22 de septiembre del presente afio, y se canceld debido al sismo que se vivié el dia 19 de septiembre.
| 100
1 ‘ i PN - —_— - —_——
TR T - ‘ - o o o 'Rlssed's_'ﬁn_,i LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASDC[ADOS A LA VARIACION 2/ 4,' !
|55 | Se logran beneficos para el pers(ir?al médico al puderles presenta"r esenarios reales con la utilizacién de cursos en la central de simulacién ¥ :

) Numero de cursos de educacion 'se logra la seguridad del paciente.
I 8 ‘VAR'ABLE‘ |cont|nua impartidos por la mstltucnon en: 45 56 11.0 124.4 |
I‘ ‘ ‘el periodo | ‘
L J
e : R - N . , ]
| i | ACCLONES PARA LOGRAR LA REGULAR!ZACIGN [UERIFICABLES o AUDITABLES] ENEL CUMPLIM!ENTO DE METAS 3,’ 4/ o
' i i En a programatlun de rnetas del s»gmeme ejercicio presupuEstal habra de considerarse un niimero mayor de partu:lpames por a inclusion del
| Total de cursos de educaciéon continua l streaming y se solicitard la programacidn de cursos para personal interno y externo para obtener un programacion completa.
~RIABLE 2 programados por la institucion en el | 45 45 0.0 100.0 !
P mismo periodo X 100 ! | !
' i

i H | i . |

ﬂ' CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS PESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABELE 2 RESPEC

TG A4 LOS VALORES ORIGINALES COMFROMETIDOS AL FERIODU EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INGORPORAR EN EL APARTADC DE
EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMFROMETIDAS NO $OLO DEL INDICADOR

|
'2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES
13 ACCIONES FSPECIFICA2 A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASI COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES ‘
4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA. ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O
‘L A INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL CEJETIVO COMFROMETIDO FOR EL PROGRAMA POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA " EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver

esquema I6gico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA DTORGADA™ Y £S EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS. RIESGOS ¥ MEDIDAS DE CORR" CION
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN 1 AS MEDIDAS C ORRECTIVAS”" “?ROMETIDAS POR LA INSTITUCION

5 {
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hastisgi T wiEra ~ DIFERENOA | CUMPLIMIENTO i T
.y DEFINICION DEL INDICADOR I ORIGINAL ALCANZADC © ABSOLUTA ! META (%) EXPLICACION DE VARIACIONES
Ind AN AT Al poews| 0 m [ ey @-) | fayxi0 4 Eeas
i T ' |UUSA DE LAS \.'AR]AEIDNES EN LOS RESULTADOS OBTENTDOS EN EL INDICADDR V SUS \!ARIABLES RESPEC[U A SU PRDGRAMAC!ON ORIGIMAL 1,' 6]
| 1 |
: | Porcentaje de participantes externos en : i P S = GBI RORET TR PR e : T
[ y Rarticip o te 4 :Se observa que la diferencia entre la meta programada v la alcanzada es de 5.8% hacia abajo, y esto se debe a que se priviligié la
i los cursos de educacién continua i Gy e S i ’
i — | 0.0 56.5 35 04.2 :capcitacién del personal de enfermeria institucional al cruso de reanimacién cardiopulmonar neonatal para lograr el adecuado manejo de
ke | EB . VARIABLE1 / IABLE | : E = ' |los servicios y por esto se redujo al persanal externo, y con esto se afectan las variables 1 ¥ 2. Sin embargo, al analziar las variables se |
i ORMULA: Rt 1/VARIABLEZ X | |observa un incremento respecto a lo programado que es debido a la impelmentacién del streaming en algunos cursos de educacién ‘
I 100 ontinua. L
|
| =

R'ESGUSPARALAPOBLACIONQUEAHENDEELpnospiKmom.Nsmugom,4,. e —

|
‘_ S A

| A pesar de encontrarse fuera de pmgrama los cursos de reanimacién cardlnpulmnnar nenna!al se realizan p purquE son muy importantes para ﬂ‘lejorar
‘Namero de participantes externos en los la calidad de la atencidn que se brinda a los pacientes. Aunque proporcionalmente se redujeron los participanets externos, hubo mayor nimero de

| VRRIABLE 1 | cursos de educacion continua 1,800 2,371 571.0 131.7 asistentes tanto internos como externos, esto debido a la facilidad de brindar los cursos en linea.

limpartidos en el periodo
1

w

i - - 2 ; ] ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/

| H 1‘ Se espera que con la po éd dé lmpamr :ursos a través del streamlng, se va;ai:iréndu l:ada \tez mayor partlclpa:lsr\-de alumnus eKternns a Ia ’ 1
! i Total de participantes en los cursos de i i institucién. Ademas sse soliictar con mayor anticipacion la programacién de cursos internos y externos para al momento de relaizar la prgramacion |
! varBLE £ educacion continua impartidos en el i 3,000 4,195 1,185.0 139.8 contar con ellos.
e periodo x 100 | i
|
| \
j
[ ety e ey L b PR 1 o SRR S A _ N e e I ]
= ; ; 3 i META DIFERENTIA CUMPLIMIENTD %
i DEFINICION DEL INDICADOR . _ORIGINAL  ALCANZADO ABSOLUTA . META(N) EXPLICACION DF VARIACIONES
il e 0 btk i S AT | B 2) -0 ffyxto G Tl
¥ ! 3 CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDPCADGR Y SUS VARIAELES RESPECTO ASU PROGRAMACION DRIGiNAL lf s_n'
1
‘ Percepcion sobre la calidad de los El indicador presenta una variacién minima del 1,1%; s
[28 i cursos de educacién continua respectivamente y este se debe a que al haber mayor cantidad de asistentes, se aplicaron mas encuestas. Lc’:glcamnente, al haber mas
! | RECADOR: 9.0 89 0.1 98.9 personas encuestadas la sumatoria de la calificacion asignada por cada participante, incrementa. Los principales puntos de satisfaccién de ‘
| FORMULA‘. VARIABLE1 / VARIABLE2 los alumnos fueran: los temas revisadas respondieron a sus interes y expectativas, los ponentes despertaron y mantuvieron el interés de |

i
| los participantes, en la organizaicon del eventa fue permanente la supervisién que se realizé por parte del personal encargado de logistica. |
|

|
Une de los puntos de msatlsfaccuin fueron: las instalaciones (ventilacién, sonido y mobiliario) no adecuados y que los tiempos no se i
. —_—  jaluctarana

lnnroaram:
| RIESGOS PARA LA POBLACIﬁN O,UE ATIENDE EL FROGRAMA O LA INSTITUCION 2;' 41'
Se puede nbser\rar que Ins cursos que se prnpnrcmnan alos aslslenles a edu:aﬂon continua tienen una calificacion de satlfacmno,v se cbsewa una
i |correcta realizaicon y programa de los cursos. Los principales puntos de insatisfaccién de los alumnos fueron: las instalaciones (ventilacién, sonido ¥

mobiliario) no adecuados y que los tiempo no se ajustaron a lo programado, (tiempos) , lo que puede genera la disminucion de inetrés en los cursos del |
26,500 33,780 7,280.0 1275 oy ¥ P ! ke {uempo), loquepuede

{Sumatoria de la calificacién manifestada |

por los profesionales de la salud que

1!)| ammace 1 | PArticipan en cursos de educacion
continua (que concluyen en el periodo)

i encuestados respecto a la calidad

| ‘percibida de los cursos recibidos

F\CCIONES £S PARA LOGRAR LA REGULARIZAC(GN [VERIFID\BLES o] AUDITABLES) EN EL CUMPIJNIIENTO DE METAS 3/ 4_:'

i ey = e
% Para Ta pro ramaudn del préximo afio se suhmarcun ‘antelacidn la calendarizacién d o5 con mayor resmbn ademas de mejorar i laciones en
| Total de profesionales de la salud que prog P pA yave ot instala
‘ 1 rtici i la medidad de que el prespuesto y las intalacioens lo permitan, ademas de sugeriro al profesor titular del curso apegarse a su programa. tomando en i
armeLE 2| PA IFIpan en cursos de educac'or? | 2,950 3,800 850.0 128.8 icuenta la importante afluencia que se tuvo este afio a los cursos, asi como el impulso que la implementacién del streaming le dio a la formacion lecnlca-
el continua (que concluyen en el periodo) | | médica.

‘ encuestados ‘

1ICUANDD SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODU EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL FERIODO EN AMEAS VARIABLES, SE DERERA INCOFFORAR EN EL APARTADO DE
'EXPLCACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR

%/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADOD DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMFROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

13/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUAHDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA AS| COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

|# LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPUSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADOD DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES RIESGOS A LA FOBLACION O
‘LA INSTITUCIGN ¥ MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR Ai NBJETIVC COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO. EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICAY, 'A EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA™ EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASCCIADOD (ver
. sequema Jogic del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA™ Y ES EN EL MISMO CONT EX’ LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUEAS RIESGOS Y MIEDIDAS

" RRECCION 1
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVA ROMETIDAS POR LA INSTITUCION |
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Clave entidadiunidad: NDE
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

PP: E010 "FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"

DIFERENGIA

i 4 ‘ CUMPLIMIENTO
Ho DEFINICION DEL INDICADOR ALCANZADO 1 ABSOLUTA ~ META (%)
kel 2 i - (2/1) X 100
o g —— el 2 il 4 | Lzh b S
1 !
| | Eficiencia en la captacion de !
|a88i participantes a cursos
i T i
! INDICADOR | de educacién continua 137.5 30.1 139.7
i i,
i | | FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ2 X
. ‘ 100
Pl TN I - TS S SR e
e
el | I |
| {Numero de profesionales de la salud
14. lefectivamente inscritos a los cursos de
ARIABLE § 5 i 3,0 L, ,195. 139.
I \edueacion continua realizados por Ia 000 %13 11950 A8
} ‘institucion durante el periodo reportado \
‘ i
B 1 —
! Numero de profesionales de la salud ‘
| variAeLe 2 UE S€ pro_y:ectn as'lstlrlan alos cu.rsus | 3,050 3,050 0.0 100.0
: -de educacion continua que se realizaron'
o durante el periodo reportado X 100 i
] H '
- IR S

|1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOK O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABL!

'EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS YARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR

.2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PRGGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMFROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES
3/ ACCIONES ESFECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUGION FARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA ASI
4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADCRES TIENE EL PRUPUSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETVOS ESTABLECIDGS EN EL FRUGRAMA, ES ASI QUE LAS EXFLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES. RIESGOS A LA POBLACION QO

LA WNSTITUCION Y MEDIDAS FARA LOGRAR LA REGULARIZACION OE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OB JET!VO COMPROMETIDO FGR EL PROGRAMA POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR “EFICACIA EN EL OTORGAMIENTC DE CONSULTA PROSRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (wvar
QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION

|esquema lsgice def Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGAGA® Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA

| ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS FOR LA INSTITUCION

COORDING

___ Dirgetbr.d

TITULAR DE PLANEACION (NOMBRE Y FIRMA)

E 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODD EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE

EXPLICACION DE VARIACIONES
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADDS OBTENIDDS EN ELINDICADOR ¥ SUS VARIABLES RESFECTO A SU PROGRAMACION ORIGINAL va |

‘La relacién entre el numerador y el denominadar presenta una variacion hacia arriba de 39.7% de profesionales de la salud efectivamente
'inscritos a los cursos de educacién continua, esto es debido a gue se implementd el streaming en algunos cursos como fueron: el 11° Curso |
|~ Taller de Seguimiento Pediatrico y Estimulacién Temprana y en el Seminario Internacional de Neonatologia INPer 2017, Metabolismo y

Nutricién Perinatal, 11° curso - taller de seguimiento y el Congreso Construyendo Alianza para Proteger |a Lactancia sin Conflicto de |
/Interés,

[ .
'RIESGOS PARA

POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION 2/ 4/

‘55 logran beneficios al tener la posibilidad de un mayor niimero de personas capacitadas en diversos temas, se evita el desplazamiento de los
|participantes y pueden acceder a las conferencias a lo largo del dfa. Al implemnetar el streaming en el Seminario Internacional de Neonatologia INPer
2017, Metabolismo y Nutricién Perinatal se registraron 197 participantes por streaming, en el Congreso Construyendo Alianza para Proteger la
Lactancia sin Conflicto de Interés, 36 particpantes y en el 11° Curso ~ Taller de Seguimiento Pediatrico y Estimulacién Temprana 44 alumnos, y con esto
se logra que personas de otros estados puedan participar en los cursos de educacion continua del INPer sin necesidad de desplazamiento y gastos de
vidticos y transportacién ademas de no dejar sus labores porque la disponibilidad de estos cursos es 24 horas al dia,

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4)

En la programacién de metas del s ejercicio presup al habra de ¢ se un niimero mayor de participantes, por la inclusién del
streaming y se solicitard la programacién de cursos para personal interno y externo para obtener un programacién completa del streaming.

COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS YARIABLES

AUTORIZO

Dra. Viridiana Gorbea CHavez
Directora de Educacién en Ciencias de la Salud

Tl'i'ULAR DE AREA SUSTANTIVA {NOMBRE Y FIRMA)

NOTA: FAVOR DE ENVIAR ESTE FORMATO EN EXCEL Y ESCANEADD AL MOMENTO DE SU ENTREGA A LA COINSHAE Y
RUBRICAR CADA UNA DF LAS HOJAS



