
COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD

Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

Coordinación de Proyectos Estratégicos

Clave entidad/unidad: NDE

Entidad/unidad:

PP:   E010 "FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"

ORIGINAL ALCANZADO

(1) (2)

ORIGINAL ALCANZADO

(1) (2)

0.0

87.2

INDICADOR

Eficacia en la impartición de cursos 

de educación continua 

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 

100

100.0 120.0 20.0 120.0

VARIABLE 2

Número de profesionales de la salud 

inscritos a los cursos de educación 

continua realizados por la institución 

durante el periodo reportado  

600 523 -77.0

100.0

VARIACIÓN

RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIÓN ASOCIADOS A LA VARIACIÓN 2/ 4/ 

INDICADOR

VARIABLE 1 

Número de profesionales de la salud 

que  recibieron constancia de 

conclusión de los cursos de educación 

continua impartida por la institución

600 523

Porcentaje de profesionales de la salud 

que concluyeron cursos de educación 

continua

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 

100

100.0 100.0

DEFINICION DEL INDICADOR

META

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACIÓN SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERÍODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERÍODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERÁ INCORPORAR EN EL APARTADO DE 

EXPLICACIONES A LAS CAUSAS  DE LAS VARIACIONES EL ANÁLISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SÓLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIÓN DERIVADO DE UNA VARIACIÓN SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECÍFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCIÓN PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACIÓN SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASÍ COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACIÓN MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPÓSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASÍ QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACIÓN A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACIÓN O LA 

INSTITUCIÓN Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN DE LA META SIEMPRE SE DEBERÁN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema 

lógico del Pp) ES "ATENCIÓN AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCIÓN AMBULATORIA QUE SE DEBERÁN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCIÓN.               

ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCIÓN.

CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACIÓN ORIGINAL 1/ 4/ 

El indicador se encuentra 20% por arriba de la meta programada, debido a que se había contemplado desarrollar un total de 9 diplomados, sin embargo 

hubo el interés por parte de un alumno por el Diplomado de Citogenética Perinatal, el cual no estaba considerado en el programa; además se realizaron 

2 cursos que tampoco estaban en la programación: uno de RCP y el otro de hemorrragía obtsétrica, ambos dirigidos a los residentes de nuevo ingreso 

de Neonatología y de Ginecoobstetricia respectivamente, ya que se considera que aportan elementos básicos, en términos generales que no son del 

conocimiento práctico entre los residentes de nuevo ingreso y que son necesarios para poder brindar una mejor atención a los pacientes.

Consideramos que la impartición de los dos cursos dirigidos a residentes de nuevo ingreso encierra grandes beneficios para la población 

atendida.  Cabe notar que estos cursos fueron realizados con recursos propios:  personal institucional como ponentes, se realizan en la 

Central de Simulación y no requiere de ningún material especial adicional. 

Por la importancia que tienen estos cursos, deberán tenerse en cuenta como parte de la programación para los ejercicos subsiguientes.

15 120.03.0

Total de cursos de educación continua 

programados por la institución en el 

mismo periodo

15 15 0.0 100.0
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

        EVALUACIÓN DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERÍODO ENERO - MARZO 2018

INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGÍA, ISIDRO ESPINOSA DE LOS REYES

No.

de 

Ind.

DEFINICION DEL INDICADOR

META VARIACIÓN
EXPLICACIÓN DE VARIACIONESABSOLUTA

CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACIÓN ORIGINAL 1/ 4/ 

RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIÓN ASOCIADOS A LA VARIACIÓN 2/ 4/ 

Consideramos que en próximas programaciones deberemos evitar incluir cursos en las dos primeras semenas del mes de enero, para tratar de contar 

con un mayor número de inscritos.

%
(2) - (1) (2/1) X 100

Aunque la relación entre el numerador y el denominador se mantiene arrojando un 100% de profesionales que concluyen los cursos de 

educación continua, se observa que tanto la variable 1 como la 2 se encuentran 12.8% por debajo de lo esperado y ello se debe a que en el 

mes de enero se decidió reprogramar el Curso Taller "La Primera Hora de Vida en el Recién Nacido de Alto Riesgo" puesto que el número 

de inscritos era muy bajo; pasándose para el mes de septiembre de 2018.  La baja inscripción puede relacionarse con que el inicio del año 

es un periodo en el que algunas personas continúan en periodo vacacional y otras están retomando las actividades laborales por lo que 

resulta complicado ausentarse para asistir a alguna actividad académica.  

Afortunadamanete la reprogramación del curso no tuvo afectación para los inscritos, quienes aceptaron sin problema la reprogramación para el mes de 

septiembre.  Lo importante es que el curso en cuestión no se canceló sino que únicamente se reprogramó en fecha posterior.

-77.0 87.2

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/

No.

de 

Ind.

EXPLICACIÓN DE VARIACIONESABSOLUTA %
(2) - (1) (2/1) X 100

VARIABLE 1 

VARIABLE 2

Número de cursos de educación 

continua impartidos por la institución en 

el periodo 

18

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

        EVALUACIÓN DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERÍODO ENERO - MARZO 2018

INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGÍA, ISIDRO ESPINOSA DE LOS REYES

ORIGINAL ALCANZADO

(1) (2)

ORIGINAL ALCANZADO

(1) (2) (2/1) X 100

9

En este trimestre se tuvo un 20.8% más de participantes externos que lo que se estimó para el periodo gracias a haberse realizado la 

difusión oportuna de los cursos y a una mayor asistencia al curso monográfico denominado "Calidad Centrada en la Atención del 

Prematuro" dirigido a personal de enfermería.  Por otro lado, el denominador fue menor que el esperado (12.8% por debajo de lo 

programado) lo que se relaciona con la reprogramación del curso taller "La Primera Hora de Vida en el Recién Nacido de Alto Riesgo" ya 

mencionado más arriba.

INDICADOR

Porcentaje de participantes externos en 

los cursos de educación continua

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 

100

53.3 64.4 11.1 120.8

RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIÓN 2/ 4/ 

VARIABLE 1 

Número de participantes externos en los 

cursos de educación continua 

impartidos en el periodo

320

VARIABLE 2

No.

de 

Ind.

DEFINICION DEL INDICADOR

META VARIACIÓN
EXPLICACIÓN DE VARIACIONESABSOLUTA %

(2) - (1) (2/1) X 100

No.

de 

Ind.

DEFINICION DEL INDICADOR

META VARIACIÓN
EXPLICACIÓN DE VARIACIONESABSOLUTA %

(2) - (1)

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACIÓN SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERÍODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERÍODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERÁ INCORPORAR EN EL APARTADO DE 

EXPLICACIONES A LAS CAUSAS  DE LAS VARIACIONES EL ANÁLISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SÓLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIÓN DERIVADO DE UNA VARIACIÓN SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECÍFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCIÓN PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACIÓN SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASÍ COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACIÓN MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPÓSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASÍ QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACIÓN A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACIÓN O LA 

INSTITUCIÓN Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN DE LA META SIEMPRE SE DEBERÁN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema 

lógico del Pp) ES "ATENCIÓN AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCIÓN AMBULATORIA QUE SE DEBERÁN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCIÓN

ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCIÓN.
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CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACIÓN ORIGINAL 1/ 4/ 

No existen riesgos para la población, observamos que todos los asistentes se encuentran satisfechos con la impartición y realización de los cursos.

Las acciones que se tomarán en cuenta para la siguiente programación serán una adecuada programación, evitando realizar cursos en las dos primeras 

semans de enero.

INDICADOR

Percepción sobre la calidad de los 

cursos de educación continua 

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 

8.7 8.7 0.0 100.0

El indicador muestra un comportamiento exactamente como el esperado, arrojando una calificación global de 8.7 para los cursos de 

educación continua; sin embargo como puede verse, al haberse presentado un menor número de asistentes que el esperado (como ha sido 

explicado en los indicadores precedentes), la sumatoria de la calificación manifestada por quienes acudieron, lógicamente es menor que la 

esperada. 

VARIABLE 1 4,800 3,955 -845.0 82.4

RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIÓN 2/ 4/ 

337 17.0 105.3

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ 

VARIABLE 2

Total de participantes en los cursos de 

educación continua impartidos en el 

periodo

600 523 -77.0 87.2

La mayor asistencia al Curso "Calidad Centrada en la Atención del Prematuro" puede traer consigo beneficios a los neonatos atendidos en diversisas 

instituciones del país.  La disminución relativa en el total de participantes de cursos de educación continua no tiene repercusiones importantes toda vez 

que se efectuará el curso reprogramado en el mes de septiembre y se espera por tanto que el indicador muestre un comportamiento adecuado al 

finalizar el año. 

Se espera que el desarrollo del curso antes mencionado en el mes de septiembre conduzca al cumplimiento de la meta anual programada para este 

indicador.  

En la programación de cursos para ejercicios posteriores, se tomará en consideración que la realización de cursos de educación continua no debe ocurrir 

en las primeras semanas del año por la pocadisponibilidad de los alumnos para asistir en esas fechas.

CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACIÓN ORIGINAL 1/ 4/ 

Sumatoria de la calificación manifestada 

por los profesionales de la salud que 

participan en cursos de educación 

continua (que concluyen en el periodo) 

encuestados respecto a la calidad 

percibida de los cursos recibidos  

Total de profesionales de la salud que 

participan en cursos de educación 

continua (que concluyen en el periodo) 

encuestados 

550 455 -95.0 82.7

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ 
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Clave entidad/unidad: NDE

Entidad/unidad:

PP:   E010 "FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

        EVALUACIÓN DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERÍODO ENERO - MARZO 2018

INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGÍA, ISIDRO ESPINOSA DE LOS REYES

ORIGINAL ALCANZADO

(1) (2)

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACIÓN SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERÍODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERÍODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERÁ INCORPORAR EN EL APARTADO DE 

EXPLICACIONES A LAS CAUSAS  DE LAS VARIACIONES EL ANÁLISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SÓLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIÓN DERIVADO DE UNA VARIACIÓN SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECÍFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCIÓN PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACIÓN SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASÍ COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACIÓN MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPÓSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASÍ QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACIÓN A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACIÓN O LA 

INSTITUCIÓN Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN DE LA META SIEMPRE SE DEBERÁN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema 

lógico del Pp) ES "ATENCIÓN AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCIÓN AMBULATORIA QUE SE DEBERÁN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCIÓN.                      

 ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCIÓN.
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CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES RESPECTO A SU PROGRAMACIÓN ORIGINAL 1/ 4/ 

RIESGOS PARA LA POBLACIÓN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIÓN 2/ 4/ 

Evitar programar cursos en las dos primeras semenas del mes enero, porque estas son semanas de organización para los asistentes.

META VARIACIÓN
EXPLICACIÓN DE VARIACIONESABSOLUTA %

(2) - (1) (2/1) X 100

-77.0 87.2

Como ya fue comentado, el haber reprogramado el curso no tuvo reprecusiones ni para la población bajo capacitación ni para la institución..

600 523

ELABORÓ AUTORIZÓ

DR. RAMÓN ALBERTO RUIZ TAPIA DRA. VIRIDIANA GORBEA CHÁVEZ

TITULAR DE PLANEACIÓN (NOMBRE Y FIRMA)
TITULAR DE ÁREA SUSTANTIVA (NOMBRE Y FIRMA)

NOTA: FAVOR DE ENVIAR ESTE FORMATO EN EXCEL Y ESCANEADO AL MOMENTO DE SU ENTREGA A LA CCINSHAE Y

RUBRICAR CADA UNA DE LAS HOJAS

No.

de 

Ind.

DEFINICION DEL INDICADOR

VARIABLE 2

Número de  profesionales de la salud 

que se proyectó asistirían a los cursos 

de educación continua que se realizaron 

durante el periodo reportado 

600 600 0.0 100.0

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACIÓN (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ 

INDICADOR

Eficacia en la captación de participantes 

a cursos 

de educación continua

FÓRMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 

100

100.0 87.2 -12.8 87.2

El valor alcanzado por este indicador en el primer trimestre de 2018 se encuentra un 12.8% por debajo de la meta lo que se asocia con la 

necesidad de reprogramar el Curso Taller "La Primera Hora de Vida en el Recién Nacido de Alto Riesgo".  La realización del mismo en el 

próximo mes de septiembre contribuirá a que la meta anual se logre.

VARIABLE 1 

Número de profesionales de la salud 

efectivamente inscritos a los cursos de 

educación continua realizados por la 

institución durante el periodo reportado 


