MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2021
DEL PROGRAMA FORMACION Y CAPACITACION
DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD

FICHA TECNICA JULIO 16 2020 DEFINITIVO
Percepcion sobre la calidad de los cursos de educacién continua

Programa ‘ EO10
presupuestario

Unidad responsable del programa presupuestario

Comisidn Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad

Clasificacion del programa Prestacién de Servicios Publicos
presupuestario

Cobertura
Profesionales de la salud que realizan actividades de educacién continua en las unidades /
entidades ejecutoras del programa

Prioridades
Difundir el conocimiento especializado a los profesionales de la salud de la red de servicios
disponibles en las Instituciones que ejecutan el programa

Objetivo: (Fin, Propésito, Componente o Actividad):

Componente: Formacion de Posgrado y actualizacion otorgada

ntificacion del indicador

Nombre del indicador: Identificador del indicador 1.5

programa

Identificador del ‘ EO10

Percepcién sobre la calidad de los cursos de No. de indicador 11
educacion continua

Dimensién a medir: Definicion:

Calidad Calificacion  promedio  manifestada por los
profesionales de la salud respecto a la calidad
percibida de los cursos de educacién continua que
concluyen en el periodo

Método de calculo: Unidad de medida:

Sumatoria de la calificaciéon respecto a la Promedio
calidad percibida de los cursos recibidos
manifestada por los profesionales de la
salud encuestados que participan en
cursos de educacion continua que
concluyen en el periodo / Total de
profesionales de la salud encuestados que
participan en cursos de educacion
continua que concluyen en el periodo

Desagregacion geografica: Nacional Frecuencia de medicién: Trimestral
3. Caracteristicas del indicador
Claridad | Relevancia | Economia Monitoreables Adecuado Aporte Marginal

1 1 1 1 1 Si
Justificacion de las caracteristicas:

Claridad: El indicador es preciso e inequivoco

Relevancia: Aporta informacidn sobre la satisfaccion respecto a la calidad de los cursos de educacién continua
proporcionados por las entidades que participan en el programa




cursos de educaciéon continua otorgados.

Economia: Los datos base del indicador estan presentes en los sistemas de informacién institucionales
Monitoreable: El indicador puede ser verificado en los sistemas de informacion institucionales
Adecuado: El indicador es adecuado, permite valorar la contribucién del programa

Aporte Marginal: Si, permite evaluar la percepciéon de la comunidad externa a la institucion sobre la calidad de los

Serie de informacién disponible: 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020

Linea base, valor y fecha (afo y periodo)

Responsable del indicador: CCINSHAE, entidades coordinadas

4. Determinacion de metas

Meta y periodo de cumplimiento

Valor Ao Periodo

Valor

8.7 2012 Mzo-Jun-Sep-Dic

Periodo de cumplimiento| Mzo-Jun-Sep-Dic

Comportamiento del indicador hacia la meta

Parametros de semaforizacion

Ascendente

Factibilidad Razonable

Variables

Verde Amarillo Rojo
95 % <= X <=105 90 % <= X <95% X <90%
(] (o]
105% < X <=110% X >110%

5. Caracteristicas de las variables (metadatos)

Nombre

Descripcion de la variable

V1

Sumatoria de la calificacién respecto a la calidad
percibida de los cursos recibidos manifestada
por los profesionales de la salud encuestados
gue participan en cursos de educacién continua
que concluyen en el periodo

V2

Total de profesionales de la salud encuestados
gue participan en cursos de educacién continua
gue concluyen en el periodo

Sumatoria de la calificaciéon (escala de 1 a 10
puntos) respecto a la calidad percibida de los
cursos recibidos manifestada por los
profesionales de la salud encuestados que
participan en cursos de educacidn continua
gue concluyen en el periodo

Total de profesionales de la salud encuestados
qgue participan en cursos de educacién
continua que concluyen en el periodo

Fuentes (medios de verificacion):

Unidad de medida

CCINSHAE. Informe de Desempeiio MIR EO10, 2021.
Percepcioén sobre la calidad de los cursos de

educacién continua

Liga:
https.//ccinshae.gob.mx/APE/EQ10/Percepcion_sobre_la_cal
idad_de_los_cursos_de_educacion_continua

Responsable Operativo: Dra. Eugenia del Carmen

Sadnchez Romero

Responsable Directivo: Dra. Eugenia del Carmen Sanchez
Romero

Calificacion

CCINSHAE. Informe de Desempeiio MIR EO10, 2021.
Percepcion sobre la calidad de los cursos de
educacion continua

Persona




Liga:
https;//ccinshae.gob.mx/APE/E010/Percepcion_sobre_la_ca
lidad_de_los_cursos_de_educacion_continua

Responsable Operativo: Dra. Eugenia del Carmen
Sanchez Romero

Responsable Directivo: Dra. Eugenia del Carmen Sanchez

Romero
Desagregacion geografica Frecuencia
Nacional (Cobertura del programa) Trimestral
Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de informacion
Explotaciéon de registro administrativo Marzo 2022 (Definitivo)
6. Referencias adicionales
Referencia internacional Serie estadistica

Grafica del comportamiento del indicador

Comentarios técnicos

1.  Los participantes de los cursos a encuestar para que manifiesten su calificaciéon respecto a la
percepcién de la calidad de los mismos que concluyan en el periodo, seran los inscritos en los
cursos de educacion continua que cumplan con las caracteristicas siguientes:

a. Se ofrecen fundamentalmente a la comunidad externa a la institucién o es solicitado por otras
instituciones con el propdsito de actualizar o difundir los conocimientos de vanguardia en el area
de especialidad de la institucion.

b. Los cursos de educacién continua que hayan sido incorporado en el Programa Anual de Trabajo
autorizado.

c. Cumplen con al menos los siguientes requisitos:
e Cuentan con una convocatoria al exterior difundida a través de un medio oficial.
e Estan orientados fundamentalmente a los profesionales de la salud externos o pueden haberse
organizado a peticidon de alguna institucion de salud.
Tener una duracion de al menos 20 horas.
Contar con un mapa curricular o carta descriptiva.
Contar valor curricular.
Otorgar o presentar reconocimiento o constancia institucional de participacién (con numero de
registro institucional).
e Tener un mecanismo de evaluacion de cada participante y de la calidad del curso.

2. El mecanismo de evaluacién tendra al menos las siguientes caracteristicas:
a. Contaran con una encuesta ad hoc que se realizard al concluir el curso.
b. La escalasera de 0 a 10 puntos.
c. Enel numerador, sélo se consideraran las evaluaciones de las encuestas entregadas.
d. Eldenominador sera el total de encuestas entregadas por los participantes.

3. Las fuentes de informacidon y respaldos de todos los cursos y sus evaluaciones deberdn ser
conservadas por la institucién al menos digitalmente.




