COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

Clave

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

“FORMACION Y CPACITACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD"
AVANCE DE METAS PERIODO ENERO - JUNIO 2022

NDE

Nacional de gia "Isidro Espil de los Reyes"

DEFINICION DEL INDICADOR

CAPACITACION ADMINISTRATIVA GERENCIAL

META VARIACION
ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA %
{1} ! {2} {2)-{1) (2/1) X 100
! iy

Flo¥es
o?‘? Magon

EXPLICACION DE VARIACIONES

Porcentaje de servidores publicos capacitados
INDICADOR

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

El indicador al final del periodo de

gi un al do del 0 por ciento en comparacién con la meta
plimi de la meta del 0 por ciento, colocando el indicador en un

programada del 0 por ciento, rep
seméforo de color .

NO hubo variacién en el indicador y NO hubo variacién en variables.

0.0 | 0.0 0.0 0.0

VARIABLE 1 NGmero de servidores publicos capacitados

!Nl’:mero total de servidores publicos programados
VARIABLE 2| para capacitarse en el periodo

0.0 Y

PROGRA! O CION ASOCIADOS A LA VARIACION




CAPACITACION ADMINISTRATIVA GERENCIAL

: e : = B ~ VARIATION — e e
DEFINICION DEL INDICA ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
() @) @) {2/1) X 100

‘ El indicador al final del periodo de evaluacién registré un al do del 76 por ciento en comparacién con la meta
| | programada del 100 por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 76 por ciento, colocando el indicador en un
| seméaforo de color ROJO.

| Porcentaje de servidores publicos que acreditan | | |
|= | INDICADOR cursos de capacitacion administrativa-gerencial 100.0 76.0 | -24.0
| FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100 ‘

‘SI hubo variacién en el indicador y SI hubo variacién en variables.
|
|
|

76.0

La diferencia en la Variable 1 se debe a que se di6 inicio con el PAC con costo a partir de mayo, el restraso que hubo en la
| ion fue por aj al Prog; Anual de Capacitacion derivado de nuevas necesidades detectadas.

La variacién en las variables 1y 2 de la Meta Alcanzada ocurrié porque el personal inscrito no concluyd, ésto derivado de
|licencias médicas y cargas de trabajo, no obstante se capacitaron a 284 servidores publicos en 342 acciones de
| capacitacién con y sin costo.

C— — | I

3 | | RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOTIADOS A LA VARIAGION 2/ 8/
i Numero de servidores publicos que adquieren | | |
| |vARIABLE 1 mayores conocimientos a través de capacitacion 105 76 | -29.0 { 724 o ” — N i N—— . .
administrativa-gerencial [ 0 se considera que existan riesgos para la po ya que se % e las acciones con costo, eventos gratuitos que
mantienen actualizados a los servidores publicos.
. [— S e | _
[ | ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
( idor ibli inscritos en acciones |
VARIABLE 2| :umero dtea s%n"d:':,:z lt’:: ti(iloas e:encial 105 | 100 -5.0 95.2 Durante el segundo semestre del 2022 se buscara dar cumplimiento al calendario programado ya que esta en proceso la
@ capacitacion a e -9 | | [ ion de otra emp para capacitacion en el presente ejercicio, que complementara el PAC con temas que estaban
| | pendientes.
|
| I A

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 0 EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTAD
DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, AS| COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.
4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA
POBLACION O LA INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA" EL OBJETIVO DEL
PROGRAMA ASOCIADO

(ver esquema I6gico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA QUE SE DEBERAN VALORAR LAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION.
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.




INDICADOR|

Porcentaje de Eventos de Capacitacion realizados
satisfactoriamente en materia administrativa-gerencial

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

CAPACITACION ADMINISTRATIVA GERENCIAL

ORIGINAL
(1)

100.0

ALCANZADO

(2}

100.0

VARIACION

ABSOLUTA
{2)- (1)

0.0

%
(2/1) X 100

100.0

VARIABLE 1

Namero de Eventos de Capacitacion en materia

administrativa-gerencial realizados satisfactoriamente
|

-4.0

EXPLICACION DE VARIACIONES
3/ 8t

El indicador al final del periodo de evaluacién registré un al do del 100 por ciento en comparacién con la meta
programada del 100 por ciento, rep un fimi de la meta del 100 por ciento, colocando el indicador en un
seméforo de color VERDE:AUNQUE EL INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN VARIABLES.

NO hubo variacién en el indicador y SI hubo variacién en variables.

La diferencia entre las variables se debe a que las idad en la segunda mitad de mayo (cuando se habia

calculado iniciar en marzo) debido a que se requirié tiempo para la logistica entre la asignacién del contrato y el inicio de
los cursos, se llevaron a cabo los sig| cursos: "L je Claro y Comunicaci6n Eficaz", "Identificacién, Deteccién y
jo para el Ag;

Laboral (burnout)”, “Liderazgo de las Mujeres y Poder de Decision" y "Trato Digno en la
|Atencién a la Salud”.

|En junio se esta efectuando otro curso que concluye en julio por io cual no se consideré para reportar en este periodo.

|
RIESGOS PARA LA POBLACION GQUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ &8/

No se considera que existan riesgos para la poblacién ya que se realizaron, ademds de las acciones con costo, eventos gratuitos que
mantienen actualizados a los servidores publicos como: Induccié i Género y Derechos Humanos (1a emisién),
Prevencién y Atenci6n del Acoso Sexual en la Administracién Piblica de la Ciudad de México (1a emisién), Violencias contra nifias,
jévenes y mujeres en contextos de emergencia y crisis (1a ), Paternidad ble: Un camino hacia la corresponsabilidad
(1a emisién), Vid: ferencia: La Aplicacién de la ia Artificial en la Era Digital y los Derechos Humanos, Conceptos Basicos|

|de Seguridad y Salud en el Trabajo, Induccién Residentes Subespecialidad, Taller Inductivo para la Integracién y Funcionamiento de

VARIABLE 2|

Numero total de Eventos de Capacitacion en materia
administrativa-gerencial realizados en el periodo de
|evaluacién

50.0

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGU (VERIFICABLES O AUDITABLES} EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/

Se realizaron las getiones para la adjudicacién con una empresa capacitadora que complementara el Programa Anual de
Capacitacién con 3 eventos de los que estaban en espera de ser atendidos.
Se siguen realizando acciones de capacitacion sin costo en coordinacion con diversas instituciones




CAPAC!TAC!()N ADMIN%STRAT VA GERENCIAL

 VARACION

DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA %

(1) {2) {2) - {1) (2/1) X 100

El indicador al final del periodo de do del 0 por ciento en comparacién con la meta
programada del 0.1 por ciento, rep un P de la meta del 0 por ciento, colocando el indicador en un
seméforo de color ROJO.

$1 hubo variacién en el indicador y SI hubo variacién en variables.

Porcentaje del presupuesto destinado a capacitacion |
admmnstratlva-gerencu.zl re_spe.c'to al total ejercido por 01 | 0.0 01 0.0 1
la institucion | |
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100 | |Para este indicador no se cumplié la meta progi da debido a que la facturacion de los cursos se realiza a mes vencido,
| por lo que, debido a la programacién de las capacitaciones, a la fecha sélo se ha erogado el monto de dos cursos
| realizados en mayo. En la variable 1, la variacién se da ya que sélo se erogaron 2 cursos realizados en mayo. En la variable
2, la variacién por 17.57 millones es producto de un adelanto de recursos en nuestro calendario presupuestal, con el

INDICADOR

| | !objetivo de cubrir diversos compromisos de pago.

4 ‘ . | - 1
| o RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

Presupuesto institucional destinado a capacitacion 76,000 34974 -41,026.0 46.0 No existen consecuencias institucionales, ni dafio a la poblacién, toda vez que las actividades de capacitacion al personal ya se estdn
administrativa-gerencial | | realizando, en los siguientes meses se regularizaran los pagos conforme a la programacién de las capacitaciones. Cabe mencionar
| que para el resto del afio, el recurso estd garantizado para cumplir con las metas establecidas.

| VARIABLE 1

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/

I | Se erogaran los recursos conforme se realicen las capacitaciones de acuerdo a lo establecido en el contrato No. 0038-5130-03/2022 y
| VARIABLE 2 Presupuesto institucional total ejercido 81,441,750 99,011,917 | 17,570,167.0 121.6 | sean presentadas las facturas para pago, para cumplir con nuestra meta al final del afio, lo cual se puede verificar en los diferentes
sistemas de la SHCP, como SICOP, MAP y SIIWEB.

§ | Se buscard la posibilidad de un incremento en la variable 1 para estar en posibilidad de atender més temas.

DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, AS| COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A
POBLAC'ON O LA INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA"™ EL OBJETIVO DEL

(ver I6gico del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA ATENCION AMBULATORIA OUESEDEBER‘NVALOIMRLAS CAUSAS, RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCION.

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 10 EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTAD

LA



CAPACITACION ADMINISTRATIVA GERENCIAL

= S e e e = ~ VARIACION .
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
(1) {2) 2)-(1) {2/1) x 100
1/ 4/
El indicador al final del periodo de evaluacién registré un al do del 0 por ciento en comparacién con la meta
programada del 0 por ciento, representa un cumplimiento de la meta del 0 por ciento, colocando el indicador en un
seméforo de color .

Porcentaje de temas identificados en materia MO hubio vark ok dicaidor.y N0 bl s v

administrativa-gerencial que se integran
INDICADOR al Programa Anual de Capacitacion 0.0 0.0 0.0 0.0

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

Numero de temas en materia administartiva-gerencial 0 ° 0.0 0.0
incluidos en el Programa Anual de Capacitacion : :

o | ACTIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/

Numero de temas detectados en administrativa-
VARIABLE 2 gerencial que se apegan a las funciones de los
servidores publicos

VARIABLE 1

|
|
|




CAPAC!TAC!ON ADMINISTRATIVA GERENC&AL

ls]
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL g ALCANZADO Assoffﬁi'“' . % LICACION DE VARIACIONES
{1) (2) {2) - (1) {2/1) X 100

€l indicador al final del periodo de eval 6n registré un al do del 60 por ciento en comparacién con la meta
programada del 100 por ciento, rep un pl de la meta del 60 por ciento, colocando el indicador en un
seméforo de color ROJO.
Porcentaje de temas en materia administrativa- | 1 Nl yweliciin an o1 Inicaddr y S1 o vietackins en veriabies.
gerencial contratados en el Programa Anual de |
INDICADOR Capacitacion (PAC) 100.0 60.0 -40.0 60.0

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100 Hubo diferencia en la Variable 1 asi como en la meta programada y el resultado alcanzado debido a que solamente se

|cubrieron 3 temas con costo (Programas Guber les, D llo de Habilidades Técnicas y Desarrollo Humano). Lo
|anterior se debio a que el PAC con costo comenz6 en la segunda quincena de mayo debido a los ajustes realizados al PAC
derivado a que se incorporaron nuevas necesidades de capacitacién en el primer trimestre.

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/
i |
ARIABLE Y Numero de temas en materia administrativa-gerencial

No se considera existan riesgos para la poblacién ya que se cubneron temas, incluidos en el PAC, con eventos sin costo como:
) 4 | 5 3 -2.0 60.0
contratados incluidos en el PAC |

Inducciones Institucionales, Proteccién Civil, P les (especific en materia de Derechos Humanos y

Erograciones para la igualdad entre mujeres y hombres

| ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN £L CUMPUIMIENTO DE METAS 3/ 4/

| |Numero de temas en materia administrativa-gerencial |
VARIABLE 2 programados para contratarse que se incluyeron en el
PAC

0.0 100.0 | Durante el segundo semestre del ejercicio 2022 se buscard regularizar el Indicador Ii

Prog se seguird comp do con cursos sin costo.

do a cabo los i dosen el

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 10 EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTAD
DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.

2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

3/ ACCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR POR LA INSTITUCION PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META ALCANZADA Y PROGRAMADA, ASi COMO RESPECTO A CUALQUIERA DE SUS VARIABLES.
4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES AS/ QUE LAS EXPLICACIONES O ACCIONES COMPROMETIDAS EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A
Powcténoumsnwcwnv&ummeummxumAmsewmu POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL OTORGAMIENTO DE CONSULTA PROGRAMADA™ EL OBJETIVO DEL

TIVO COMPROMETIDO
del Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGAI "YESEHELMIS“OCONWODELAATENC{ONWULAWOIESEDEBEMNVALOWLASCAUSAS RIESGOS Y MEDIDAS DE CORRECCION
ESINUSPENSABLEQUEEN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INS'
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